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Introduccion

Presentamos la séptima edicion del informe “Diagnostico Financiero de la
Empresa Espafiola”, un estudio de investigacion realizado desde EADA vy
CEPYME.

El informe nacié ante la falta de informacién estadistica sobre la realidad de la
empresa espanola y sus dificultades desde el punto de vista financiero: evolucion
de las cifras de facturacion, rentabilidad, coste del pasivo, acceso al crédito,
morosidad, plazos de cobro, etc. La informacion se completa también con un
analisis de las perspectivas econdmicas empresariales para este 2016.

El estudio se basa en una muestra de 400 compafias de todos los sectores y
tamanos en Espaiia.

A titulo de resumen podemos decir que en este informe 2015-2016, se constata
por segundo afio consecutivo una evolucion favorable de los principales
indicadores, tanto cualitativos como cuantitativos.
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Guia del informe

Ao 2015
1. Analisis de Ventas y Rentabilidad

e Facturacion

e Resultados

» Rentabilidad

e Variables para la mejora de la rentabilidad

2. Gestion Financiera

e Endeudamiento y politica de autofinanciacion
» Relacion Banca-Empresa

3. Plazos de cobro y morosidad
4. indice de satisfaccion Administracion Central y Autonémica

5. Diferencias significativas entre empresas exportadoras y
no exportadoras
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Guia del informe

6. Previsiones 2016

Prevision de ventas

Prevision de ventas exportadoras vs no exportadoras
Riesgos politicos, coyunturales y economicos
Prioridades de gestion

Prioridades de inversion

Principales alternativas financieras para la inversion
Comportamiento de la contratacion laboral

7. Conclusiones

8. Anexo l. Informacion sectorial: Servicios, Industrial y Comercial

9. Anexo ll. Informacién por tamafio de empresa (Numero de
empleados)
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1. Analisis de Ventas y Rentabilidad

Evolucion de las ventas en estos ultimos anos
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1. Analisis de Ventas y Rentabilidad

Evolucion ventas. Base 2009 = 100
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1. Analisis de Ventas y Rentabilidad

Evolucion de las ventas 2015
(Aumentado-Disminuido—Mantenido)
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1. Analisis de Ventas y Rentabilidad

Empresas con beneficios

M Beneficios

i Pérdidas

69%
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1. Analisis de Ventas y Rentabilidad

Evolucion de la rentabilidad economica
(s6lo empresas con beneficios)

10,0%
9,0%
8,0%
7,0%
6,0%
5,0%
4,0% 5,1 %
3,0%

2,0%
1,0%
0,0%

8,7%

2010 2011 2012 2013 2014 2015

CEPYME eada”uu

9




1. Analisis de Ventas y Rentabilidad

Por qué es importante el calculo de la
rentabilidad econédmica

INVERSION FINANCIACION

100% Capital

_ Ke: Bonos Estado

+ Retribucion por
riesgo accionarial

e LS|

* Suponiendo un I. Sociedades = 30%
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1. Analisis de Ventas y Rentabilidad

Por qué es importante el calculo de la
rentabilidad econédmica

INVERSION FINANCIACION

*69% Capital

* Ko =Bonos Estado
+ Retribucion por

_ riesgo e

*K,=~5,07

31% Deuda

e LS|

K4 % 3,5%

* Suponiendo un I. Sociedades = 30%
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1. Analisis de Ventas y Rentabilidad

Principales medidas para mejorar la rentabilidad

B Mayor esfuerzo comercial

i Reduccion gastos generales

M Nuevos productos

M Mejora precio de compra

i Reduccion costes de personal
I4 Disminucion precios venta

M Reduccion de stocks

M Inversion MK online

B Mejoras plazos de cobro

4 Mejora procesos-digitalizacion
M Cerrar lineas de negocio

M Incremento PV y aumento Margen

H Venta de activos

32% (3
31% (39%) <+—o1 || tomada porel

60% (61%)
55% (68%)
43%)

Esta medida fue

62%

29% (40%) (personal)
(29%)
20% (20%)
19%
12% (14%)
11% (4%)
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2. Gestion Financiera

Politica de Dividendos—Autofinanciacion
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Como han variado las condiciones en la
concesion de crédito

2. Gestion Financiera
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2. Gestion Financiera

Empresas que han tenido restricciones de crédito
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2. Gestion Financiera

Empresas con aumento de las comisiones bancarias
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2. Gestion Financiera

Empresas con aumento de los tipos de interés
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3. Plazos de Cobro y Morosidad

Empresas con aumento de morosidad
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Morosidad sobre la cifra de ventas

3. Plazos de Cobro y Morosidad
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3. Plazos de Cobro y Morosidad

Plazo medio de cobro (dias)
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3. Plazos de Cobro y Morosidad

Evolucion del nUmero de concursos
(SA, SL y otras formas juridicas)

10.000 9.143

9.000 8.095
8.000
6.564

7.000 5.910
6.000 5175 4990 4.916
5.000
4000 2 894
3.000
2.000
1.000

2008 2009

2010 2011 2012 2013 2014 2015

®Empresas concursadas

Fuente: INE y elaboracion propia.
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3. Plazos de Cobro y Morosidad

N2 Empresas con forma juridica inscritas en la
Seguridad Social

1.000.000

591797 911.244
900.000 i 872.759

828.150 808.950
: 795.617
786.086 785.717

800.000 769.231 780-160
700.000
600.000
500.000
400.000 T T T T T T
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B Empresas Cotizadas

Fuente: MEYSS y elaboracion propia.
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4. Valoracion de la Ad/ministracién

Indice satisfaccion de la Administracion Central y

Autonomica
Indice de satisfaccioén
Administracion Central 4 42 |
Administracion Autondmica 4 57 |
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5. Empresas Exportadoras—Empresas no Exportadoras

Diferencias entre
empresas exportadoras y
empresas no exportadoras
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5. Empresas Exportadoras—Empresas no Exportadoras

Comportamiento de las ventas
empresas exportadoras — no exportadoras

Exportadoras No Exportadoras
70% 66% 60%
52%

60% 50%
50%

40%
40%
30% 0% 2306 25%

19% 20% —
20% 15%
10% | —l i 10%
0% 0%
Aumentan Disminuyen Mantenienen Aumentan Disminuyen Mantenienen
EXPORTADORAS NO EXPORTADORAS
A medio de las A medio de las
ventas: 5,5% ventas: 2,8%
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5. Empresas Exportadoras—Empresas no Exportadoras

Beneficios ano 2015

Exportadoras No Exportadoras

37%

63%

m(Ha tenido beneficios:  Ha tenido pérdidas mHa tenido beneficios:  Ha tenido pérdidas
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5. Empresas Exportadoras—Empresas no Exportadoras

Politica de autofinanciacion y dividendos

Exportadoras No Exportadoras

m % Destinado a autofinanciacion % Destinado a Dividendos m % Destinado a autofinanciacion % Destinado a Dividendos
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5. Empresas Exportadoras—Empresas no Exportadoras

Rentabilidad econdmica (ROI)

No Exportadoras 6,2%

Exportadoras 6,6%

6,00% 6,20% 6,40% 6,60%
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5. Empresas Exportadoras—Empresas no Exportadoras

Relacion Banca-Empresa (l)
Condiciones bancarias

Exportadoras No Exportadoras
45% 42% 45%
0,
a0 38% s 40%
o 35%
35% 35% o
30% 30%
25%
25% 25%
20%
20% 20%
15% 15%
10% 10%
5% 5%
0% 0%
Mejorado Endurecido Suavizado Mejorado Endurecido Suavizado
Restricciones de crédito: Restricciones de crédito:
17% de los encuestados 24% de los encuestados
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5. Empresas Exportadoras—Empresas no Exportadoras

Relacion Banca-Empresa (ll)
Comisiones bancarias y tipos de interés

Empresas con aumento de las Empresas con aumento de los
comisiones bancarias tipos de interés
35%
60%
53% 30%
50%
25% 23%

41%

40% 20%

30% 15%

11%

20% 10%

10% 3%

0%
Exportadoras No Exportadoras Exportadoras No Exportadoras

0%
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5. Empresas Exportadoras—Empresas no Exportadoras

Comportamiento de la morosidad (l)
Empresas con aumento de morosidad

30%
26%
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20%
15% 1 30/0
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5. Empresas Exportadoras—Empresas no Exportadoras

Comportamiento de la morosidad (ll)
Porcentaje morosidad—-ventas

4,0%
3,4%
3‘“% 2,5%
2,5%
2,0%
1,5%
1,0%

0,5%

0,0%
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5. Empresas Exportadoras—Empresas no Exportadoras

Plazos medio de cobro (Expresado en dias)

80
70 64
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40
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6. Previsiones 2016

Previsiones para el
2016
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6. Previsiones 2016

Perspectivas de ventas para este 2016

70% 65% (57%)
60%
50%

40%

29% (23%)

30%

20%

6% (20%)

S

10%

0%

2016
HAumentar ®Mantener M Disminuir
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6. Previsiones 2016

Perspectivas de ventas para este 2016
Empresas exportadoras — Empresas no exportadoras

Exportadoras No Exportadoras

80% 70% GSOA]

70% 67% 60%

60% 50%

50%
40%

40% 30%

30% 27% o

20% 20%

10% 6% i 10% 7%

0% ﬁ 0% ld

Aumentar Disminuir Mantener Aumentar Disminuir Mantener
EXPORTADORAS NO EXPORTADORAS
A medio de las A medio de las
ventas: 6,1% ventas: 5,5%
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6. Previsiones 2016

Riesgos politicos, coyunturales y econdmicos
(de mayor a menor grado de preocupacion)

76%

Inestabilidad politica nacional

Crisis de mercados financieros

| 68%

Inestabilidad Social 62%

Inestabilidad autondmica _ 58%
Impacto del desempleo _ 54%
Inestabilidad politica Mundial _ 51%
Crisis de deuda soberana _ 46%
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6. Previsiones 2016

Prioridades de gestion 2016

m Esfuerzo comercializacion de los productos 75%
| Nuevos productos, actividades o lineas neg.

i Disminucion gastos generales

| Mejoras precio de compra de existencias

m Mejora del plazo de cobro

m Reducir endeudamiento

| Reduccion de costes de personal

m Reduccion del stock almacenado

| Aumento precio de venta y aumento margenes
| Cerrar negocios 0 actividades no rentables

i Disminucion precio de venta y aumento volumen de actividad

® \enta activos no corrientes

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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6. Previsiones 2016

Previsiones de inversion para el 2016

nivel de servicio/productividad (30%)
M Inversiones para aumentar el actual 26% (17%
nivel de serviciolproductividad Iﬁ A L7%)

® No habra inversiones

20% (28%)

20% (20%)

subsistencia

E o Ia _

0% 10% 20% 30% 40%
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Principales alternativas para financiar
proyectos de inversion

*Alternativas financieras

Préstamos Bancarios 53%
Capital-Autofinanciacion 40%
Préstamos Instituciones Publicas 28%
Leasing Financiero 24%
Business Angels 2,1%
Crowdfunding l 1% '
Préstamos subordinados l 0,7% '
Venture Capital l 0,7% |
Crowlending l 0,34% '

* Permite mas de una respuesta.
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6. Previsiones 2016

Comportamiento de la contratacidn laboral en el 2016

100%
90% 87% 85%

80% o
70% 68% 63%
60%
50% B AUMENTARA PLANTILLA
40% 329 37% M NO HABRA CONTRATACION
30%
20% 3% 1 5%
10%
0%

2013 2014 2015 2016
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6. Previsiones 2016

Comportamiento de la contratacion laboral en el 2016
(Empresas Exportadoras vs no Exportadoras)

37%

36%
36%
35%
35%
34%
33%
32%
31%
30%
Exportadoras No Exportadoras
EXPORTADORAS NO EXPORTADORAS
A medio de la A medio de la
plantilla: 7,5% plantilla: 7,9%
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S

Conclusiones

Continua por segundo ano consecutivo,
la mejora econémica de las empresas

* Por primera vez en los ultimos cinco afios, en el conjunto de las empresas espariolas
se observa una correccion significativa y positiva de la evolucion de sus ventas. Este
aumento se situo en el aino 2015, en torno al 3,7%. Sobre el total de las sociedades
observadas tal solo un 20% ha visto disminuir su facturacioén, porcentaje muy por
debajo del dato del 50% de hace dos afios.

Como consecuencia del anterior apartado, decir que la Rentabilidad Econdémica
continua manteniendo levemente la tendencia creciente de estos ultimos tres
anos, situandose en el 2015 en un 6,5% de media. Entre las medidas adoptadas
para mejorar este porcentaje destacan un “mayor esfuerzo en la comercializacion
de sus productos” “reduccion de los gastos generales” y “lanzamiento de
nuevos productos y servicios”. La “reduccion de costes de personal” se situa
este afo en 5° lugar, pero continta siendo aun una medida adoptada por el 31% de
los encuestados. En el afio 2013 esta decision fue tomada por el 63% de las
sociedades.
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« Otro apartado afin a este estudio es la relacion Banca-Empresa y que este afio
permite contemplar los resultados obtenidos de una forma algo mas optimista.
Merece subrayar la disminucion del porcentaje de empresas, en relacion a
anos anteriores, que han tenido en este pasado 2015 restricciones en la
concesion de crédito, afectando al 21% de los encuestados. Subrayar sin
embargo que a pesar de ser un porcentaje relativamente alto, éste mantiene una
correlacion casi directa con aquellas sociedades con un riesgo operativo alto, al no
haber conseguido cerrar el ejercicio con Beneficio.

También es notable la disminucion del porcentaje de empresas que han tenido
incrementos de tipos de interés durante el pasado ano. Tan sélo un 18%
frente a maximos del 73% del aio 2012. Como aspecto negativo continta
siendo elevado el numero de empresas que se ven afectadas por el aumento
paulatino de las comisiones de sus productos bancarios.
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7. C}),clusiones

En relacion al comportamiento de la morosidad en las empresas, decir
que por tercer afio consecutivo, la morosidad en relaciéon a las ventas
disminuye a porcentajes equivalentes al 2010, es decir un 3%. Unido a
esto se constata de nuevo una paulatina mejora de los plazos de cobro,
siendo este afio de 67 dias de media (eliminando sector de la construccion).
Sin duda el comportamiento de estas variables habra tenido un efecto
positivo en la liquidez de las empresas y en disminucion de las necesidades
de financiacion.

Unos resultados que confirman en definitiva la mejora evolutiva de nuestras
empresas, tal como también lo certifica la disminucion del numero de
empresas concursadas en estos dos ultimos aros.
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.
SIONES

 Finalmente apuntar algunas diferencias economicas relevantes, entre las
empresas exportadoras y aquellas empresas cuya actividad se centra
exclusivamente en el mercado nacional:

Empresas Empresas no
exportadoras exportadoras

» Aumentan Ventas ' 66% ' 52% '
» Aumento medio de las ventas ' 5,5% ' 2,8% '
» Obtienen Beneficios ' 7% ' 63% '
+  Rentabilidad Econémica ( es% | 62% |
» Empresas con aumento Morosidad ' 13% ' 26% '
» Morosidad en porcentaje a las ventas ' 2,5% ' 3,4% '
 Condiciones bancarias. Se han endurecido ' 20% ' 25% '
» Porcentaje de empresas con aumento del 1% 939,

tipo de interés ’ ’
» Porcentaje de empresas con aumento de 419, 53¢

las comisiones bancarias ° ’
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Perspectivas para el 2016

 Segun las previsiones realizadas por el FMI y por el propio Gobierno de la nacién,
Espafia continuara en este 2016 siendo uno de los paises que mas crecera dentro
de las economias mas avanzadas. Sin duda un buen dato que confirma las buenas
expectativas de crecimiento que contemplan las empresas espafolas en sus
presupuestos para este 2016: Un 65% de las empresas encuestadas considera
que aumentara sus ventas en este ejercicio.

» A estos signos de mejora significativa de las ventas, los empresarios contemplan sin
embargo una serie de riesgos politicos, econdomicos y coyunturales que podrian
romper la tendencia prevista. Entre estas variables destaca principalmente su
preocupacion por la “inestabilidad politica nacional” (un 76% de los
encuestados la considera con un grado de preocupacion alto), la crisis de los
mercados financieros (68%) y la inestabilidad social (62%).
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« También destaca como signo positivo la paulatina recuperacion de las previsiones
de inversion por parte de las empresas: el 60% de los empresarios afirma que este
afio 2016 tiene previsto llevar a término un plan de inversiones, con el objetivo de
mantener o aumentar el actual nivel de productividad, un porcentaje superior en 13
puntos al dato obtenido el afio pasado. Con todo se constata de forma preocupante,
y segun anteriores informes, que aproximadamente el 40% de las sociedades,
durante estos ultimos cinco afos no hayan previsto inversiones y si lo han hecho
estas sean de simple subsistencia.

» Por primera vez en este estudio hemos querido conocer las diferentes alternativas
utilizadas para financiar los programas de inversiones en este 2016. Los resultados
confirman el significativo papel que continua teniendo los bancos como
intermediarios financieros, siendo una alternativa seleccionada por el 53% de
las empresas. En segundo lugar y con un 40% destaca el uso de recursos
propios en forma de capital y/o autofinanciaciéon. Finalmente el 28% de las
empresas tiene previsto financiar sus inversiones solicitando préstamos

concedidos o avalados por instituciones publicas o semipublicas (ENISA, ICO,
ICF, etc.). En esta pregunta el empresario podia marcar mas de una opcion.

CEPYME © business school
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* A pesar de los buenos datos expuestos anteriormente, el porcentaje de empresas
que tiene previsto aumentar su plantilla en este 2016 continua siendo bajo, tan
so6lo un 37% del total de los encuestados y este aumento no superara el 7%. Sin
duda la confirmacién durante todos estos afios, que este indicador de empleo continua
siendo en el punto mas débil de nuestra economia espafiola.

 Finalmente hemos querido conocer la valoracion que hacen las empresas en relacion
al grado de ayuda y compromiso de las Administracion Central y Autonémica con las
empresas. Los resultados demuestran en los dos casos, un nivel de satisfaccion
bajo, obteniendo una puntuacion sobre 10 de 4,42 y 4,57 respectivamente.

* A modo de resumen decir que la totalidad de los indicadores analizados en relacion al
comportamiento de las empresas en este 2015 son mejores que los obtenidos el afio
anterior. A continuacion se muestra a modo de resumen 10 indicadores econdmicos y
su evolucion en estos ultimos tres afos.

- Se trata sin duda de unos buenos datos que son un presagio de que las
empresas van en una buena direccion. Aln asi no hay que olvidar que se
necesita un periodo mas largo de crecimiento y estabilidad politica y econémica
para recuperar el terreno perdido durante estos ultimos anos en las empresas.
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Mejora de 10 indicadores

=

=
o

© 00 N O O &~ WD

Empresas con beneficios
Rentabilidad econdmica
Restricciones de crédito
Aumento comisiones
Aumento tipos de interés
Aumento morosidad

Porcentaje morosidad/ventas
Plazo medio de cobro (dias)

Evolucion de las ventas } -4% } 0, 3% 3,7% I

Empresas aumentan ventas

27% | 36% | 57% |
520 | 61% | 69% |
5,6% | 6,1% | 6,5%
41% | 34% | 21%

l

l

l

l

[ 80% | 66% | 49%
[ 58% |

l

l

l

3
§

l

8 l
38% | 29% | 21% |
l

l

w
S &
53
A
S Q
23

4,8% | 43% | 3%
80 | 71 | 67
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Anexo I: Empresas por sectores

Anexo |

Resumen empresas
por sectores
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Anexo I: Empresas por sectores

Evolucion de las ventas por sectores

70%

63%
60% 62%
50% 51%
40% N
30% \
W 27%
22%
20% 20° o
% ‘:__“_;-—-——'——\_4 17%
10% 16%
0%
AUMENTAN DISMINUYEN MANTIENEN
@ SERVICIOS INDUSTRIAL COMERCIAL
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Anexo I: Empresas por sectores

Aumento medio de las ventas por sectores

INDUSTRIAL [ 48%
sErvicios | 2 6%

0,0% 1,0% 2,0% 3,0% 4,0% 5,0% 6,0%
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Anexo I: Empresas por sectores

Empresas con beneficios por sectores

INDUSTRIAL [ 74%
sErvicios | 68%

64% 66% 68% 70% 72% 74% 76%
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Anexo I: Empresas por sectores

Autofinanciacion y politica de dividendos por sectores

80%
70% 66% 67%

61%
39%
34% 39%

SERVICIOS INDUSTRIAL COMERCIAL

60%
50%
40%
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Anexo I: Empresas por sectores

Rentabilidad econdmica por sectores

INDUSTRIAL [ 7.0%

0,0% 1,0% 20% 3,0% 4,0% 50% 6,0% 7,0% 8,0%
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Anexo I: Empresas por sectores

Principales medidas para mejorar la rentabilidad
sector servicios

Disminucién gastos generales: | ‘ 59%
Mayor esfuerzo en la comercializacion productos: = 55%
Nuevos productos, actividades o lineas de negocio _ 36%
Reduccion de costes de personal: = 34%
Disminuir precio ventay aumentar actividad I— 31%
Aumento de la inversion en marketing online: h 26%
Mejoras en el precio de compra de las existencias H 25%
Mejora procesos de digitalizacion para reducir costes: H 19%
Mejora el plazo de cobro: - 14%
Cerrar negocios o actividades no rentables: = 14%

Reduccion del stock almacenado: - 14%
Aumentar precio de ventay aumentar margenes = 11%
Venta de activos no corrientes: l 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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Anexo I: Empresas por sectores

Principales medidas para mejorar la rentabilidad
sector industrial

Mayor esfuerzo en la comercializacion productos: = 70%

Nuevos productos, actividades o lineas de negocio
Disminucién gastos generales:

Mejoras en el precio de compra de las existencias
Reduccion del stock almacenado:

Reduccion de costes de personal:

Disminuir precio ventay aumentar actividad
Mejora el plazo de cobro:

Mejora procesos de digitalizacion para reducir costes:
Aumento de la inversion en marketing online:
Cerrar negocios o actividades no rentables:

Venta de activos no corrientes:

Aumentar precio de ventay aumentar margenes

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B80%
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Anexo I: Empresas por sectores

Principales medidas para mejorar la rentabilidad
sector comercial

Mayor esfuerzo en la comercializacion productos: = 71%
Disminucioén gastos generales: | l 54%
Nuevos productos, actividades o lineas de negocio _ 45%
Reduccién del stock almacenado: _ 38%
Mejoras en el precio de compra de |as existencias _ 37%
Aumento de la inversion en marketing online: H 28%

Mejora procesos de digitalizacion para reducir costes: I ‘ 25%
Disminuir precio ventay aumentar actividad I— 24%

Reduccion de costes de personal:

Mejora el plazo de cobro:

Aumentar precio de ventay aumentar margenes = 12%
Cerrar negocios o actividades no rentables: n 7%

Venta de activos no corrientes: I 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

CEPYME eada’i
arcelona




Anexo I: Empresas por sectores

Empresas que han tenido restricciones de crédito
_por sectores

83% 83%

90%
D 79%
80%
70%
60%

50%

40%

30% 21%

17% 17%

SERVICIOS INDUSTRIAL COMERCIAL

20%
10%

0%

mS| mNO
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Anexo I: Empresas por sectores

Como han variado las condiciones bancarias
_por sectores

5%

50%
. 46(%] 450A]
. 38% 38%
36(%] 340/6
35%
30% 26%
25% 21 %
2o 16%
15%

SERVICIOS INDUSTRIAL COMERCIAL

0%
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Anexo I: Empresas por sectores

Empresas que les han aumentado las comisiones y
tipos de interés por sectores

60% 55%
50%
409
40% o 38%
30%
20%

20% 13% 14%
10% | l | I
0% |

SERVICIOS INDUSTRIAL COMERCIAL

HCOMISIONES M INTERES
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Anexo I: Empresas por sectores

Empresas con aumento de morosidad por sectores

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

27%

SERVICIOS

12%

INDUSTRIAL

24%

COMERCIAL
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Anexo I: Empresas por sectores

Morosidad sobre cifra de ventas por sectores

4,5% 4,2%
4,0%
3,5%
0

3,0% 2,6"/6
2,5%

2,0%
2,0%
1,5%
1,0%

0,5%

0,0%
SERVICIOS SERVICIOS SERVICIOS

CEPYME eada’i
arcelona

64




Anexo I: Empresas por sectores

Plazo medio de cobro por sectores (dias)

90

v 69%
70 62% 63%

60
50
40
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Anexo |: Empresas por sectores

Perspectivas de ventas para el 2016 por sectores

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

74%
69%
60%

AUMENTARAN
emmmSERVICIOS

5%

504 6%

Sector

Servicios '

Industrial '
Comercial '

% de

Aumento

6%
6%
7%

34%
26%
21%

DISMINUIRAN MANTENDRAN

INDUSTRIAL e=sCOMERCIAL
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Prevision de inversiones para el 2016 por sectores

Servicios m Comercial

No habra inversiones | 22%
Solo inversiones criticas

: : 25%
para la subsistencia
Inversiones para mantener
el actual nivel de 32%
servicio/productividad
Inversiones para aumentar
el actual nivel de 21%

servicio/productividad

17%

16%

34%

33%

29%

| 12%
| 33%

26%
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Comportamiento de la contratacion laboral 2016
_por sectores

¢ Aumentara el numero de

Personas empleadas en su Servicios Comercial
Empresa?
Si 38% 38% 34%
No 62% 62% 66%
Porcentaje aumento plantilla 8% 6% 5%
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Anexo ll: Empresas por tamafio

Anexo 1l

Resumen empresas
por tamaiio
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Anexo ll: Empresas por tamafio

Evolucion de las ventas por tamano

85%

75%

65%

55%

45%

35%

25%

15%

5%

79%

AUMENTAN DISMINUYEN MANTIENEN

MCROEMPRESA e PEQUENA EMPRESA esmmsMEDIANA EMPRESA «mmmeGRAN EMPRESA
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Anexo ll: Empresas por tamafio

Aumento medio de las ventas por tamaio

Total Aumento

GRAN EMPRESA >250 — 5%
MEDIANA 50<250 ﬁ 4%
PEQUENA 10 <50 I ‘4,8%

MICRO <10 | I 2,5%

0,0% 1,0% 2,0% 3,0% 4,0% 5,0% 6,0%
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Anexo ll: Empresas por tamafio

Empresas con beneficios por tamaiio

PEQUENA 10 <50

MICRO <10 | I 63%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

72%
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Anexo ll: Empresas por tamafio

Rentabilidad econdmica por tamaino

GRAN EMPRESA >250

MEDIANA 50<250

PEQUENA 10 <50 I '6,6%
MICRO <10 | I 6,4%

6,2% 63% 64% 65% 66% 67% 68% 6,9%

6,8%
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Anexo ll: Empresas por tamafio

Autofinanciacion y politica de dividendos por tamafiio

0
90% 80%
20%

70% 62% 63%

60% 55%
45%
38% 37%
20%

50%
MICRO <10  PEQUENA 10 <50 MEDIANA 50<250 GRAN EMPRESA

40%
30%
=250

20%
10%
0%

m AUTOFINANCIACION  wDIVIDENDOS
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Principales medidas para
Microempresa

Anexo ll: Empresas por tamafio

mejorar la rentabilidad

Mayor esfuerzo en la comercializacion productos
Disminucién gastos generales

Nuevos productos, actividades o lineas de negocio
Disminuir precio ventay aumentar actividad
Reduccion de costes de personal

Mejoras en el precio de compra de |as existencias
Aumento de la inversion en marketing online
Reduccion del stock almacenado

Mejora el plazo de cobro

Mejora procesos de digitalizacion para reducir costes
Cerrar negocios o actividades no rentables
Aumentar precio de ventay aumentar margenes

Venta de activos no corrientes

R 8%
M 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Anexo ll: Empresas por tamafio

Principales medidas para mejorar la rentabilidad
Peqguena Empresa

Mayor esfuerzo en la comercializacion productos |= 61%
Disminucion gastos generales | ‘ 60%
Nuevos productos, actividades o lineas de negocio |_ 43%
Reduccion de costes de personal |= 36%
Mejoras en el precio de compra de |as existencias |_ 34%
Disminuir precio ventay aumentar actividad I— 33%
Reduccion del stock almacenado |_ 28%
Mejora el plazo de cobro |_ 21%

Mejora procesos de digitalizacion para reducir costes H 20%
Aumento de la inversion en marketing online H 20%

Aumentar precio de ventay aumentar margenes |= 14%
Cerrar negocios o actividades no rentables = 10%

Venta de activos no corrientes . 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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Anexo ll: Empresas por tamafio

Principales medidas para mejorar la rentabilidad

Mediana Empresa

Venta de activos no corrientes

Reduccion de costes de personal

Mejora procesos de digitalizacion para reducir costes
Aumento de la inversion en marketing online
Mejora el plazo de cobro

Mejoras en el precio de compra de |as existencias
Disminuir precio ventay aumentar actividad
Nuevos productos, actividades o lineas de negocio
Cerrar negocios o actividades no rentables
Aumentar precio de ventay aumentar margenes
Mayor esfuerzo en la comercializacion productos
Reduccion del stock almacenado

Disminucién gastos generales

0%

e 7%
| 507%
I— 49%
e 37%

I 25

R 22%

L4 6%

10% 20% 30% 40% 50% 60% /0% B80%
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Anexo ll: Empresas por tamafio

Principales medidas para mejorar la rentabilidad
Gran Empresa

Mejora el plazo de cobro _ 69%
Disminucién gastos generales | l 59%
Aumentar precio de ventay aumentar margenes _ 52%
Mejoras en el precio de compra de las existencias _ 41%
Disminuir precio ventay aumentar actividad I— 41%
Mayor esfuerzo en la comercializacion productos = 31%
Venta de activos no corrientes _ 28%
Reduccion del stock almacenado _ 28%

Aumento de la inversion en marketing online H 24%
Cerrar negocios o actividades no rentables [ d 219%

Mejora procesos de digitalizacion para reducir costes H 17%
Nuevos productos, actividades o lineas de negocio - 10%

Reduccion de costes de personal = 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B80%
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Anexo ll: Empresas por tamafio

Empresas que han tenido restricciones de crédito
_por tamano

90% 85%

719% 80%

80% 75%

70%

60%

50%

40%

30% 25% 21% 20%
20% 15%

10%

0%
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Anexo ll: Empresas por tamafio

Como han variado las condiciones bancarias por
tamano de empresa

60%

50%

40%

30%

Q

20%

Q

10%

Q

0%

92%

48%
39% 38%
33% 31%
28%
21%
I 0%

45%  45%

|10'f-|

MICRO <10 PEQUENA 10 <50 MEDIANA 50=250 GRAN EMPRESA >250

® Mejorado mEndurecido mSuavizado
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Anexo ll: Empresas por tamafio

Empresas que han aumentado las comisiones y
tipos de interés por tamaino de empresa

70%

62%

60%
0% 47%

40% 34%
29%
30% 25%

18%
2084
10%
.I |.| B
- »

MICRO <10 PEQUENA 10 <50 MEDIANA 50<250 GRAN EMPRESA >250
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Anexo ll: Empresas por tamafio

Empresas con aumento de morosidad por tamaino

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

24%

MICRO <10

28%

19%
16%
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Anexo ll: Empresas por tamafio

Morosidad sobre la cifra de ventas por
tamaio de empresa

4,5%

3,9%

4,0%
3,5%

2,9%

3,0%

) 5 2,4%

0
2,0% 1,8%
1,5%
1,0%

0,5%

0,0%
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Anexo ll: Empresas por tamafio

Plazo medio de cobro por tamaio de empresa (dias)

74 73
12

10

” 66 66

66

64

62 61
60

58

56

54
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Anexo ll: Empresas por tamafio

Perspectivas de ventas para el 2016 por
tamaio de empresa

95% n
Tamafno l % de Aumento
86% ’
85% Micro <10 ' 6% '
75% 69% Pequeiia 10 <50 ' 7% '
Mediana 50<250 ' 5% '
65% 66%
Gran empresa >250 ' 6% '
55% 57%
45%
36%
35%
28%
25% 25%
15%
7%
5% 7%
AUMENTAN DISMINUYEN MANTIENEN
MCROEMPRESA PEQUENA EMPRESA esssm|\IEDIANA EMPRESA === GRAN EMPRESA
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Prevision de inversiones para el 2016 por
tamano de empresa

Micro
<10

No habra inversiones 33% 19%
Solo inversiones criticas

. : 21%
para la subsistencia

29% I

23%

el actual nivel de 35%

servicio/productividad

Inversiones para aumentar
el actual nivel de
servicio/productividad

17%

Inversiones para mantener I
I 23%

Pequena

10<50

Mediana
50<250

Gran Empresa
>250

| 15% | 3% |
| 13% | 21% |
| 33% | 52% I
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Comportamiento de la contratacién laboral 2016 por
tamano de empresa

¢ Aumentara el numero de

Pequeiia | Mediana | Gran Empresa

Personas empleadas en su 10<50 50<250 >250

Empresa?

Si 26% 37% 44% 52%

No 4% 63% 56% 48%

Porcentaje aumento

: 8% 8% 5% 4%
plantilla
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Ficha técnica del informe

Muestra del estudio:

Muestra de 405 Empresas de la geografia espafiola

Perfil de los encuestados:

Director Financiero, Director General, Empresario y Controller.

Margen de error para datos globales:

+ 4,4%, para un nivel de confianza del 95,5%

Cuestionario:

Enviado individualmente por email, con enlace a la correspondiente

aplicacion web

Trabajo de campo:
Febrero-Abril 2015
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Empresas por sector:

e Sector comercial: 21% de la muestra

e Sector industrial: 27% de la muestra

e Sector servicios: 40% de la muestra

e Sector inmobiliario y construccién: 11% de la muestra

e Sector primario: 1% de la muestra

Empresas por tamafo:

e Micro Empresa (< de 10 empleados): 38% de la muestra
e Pequefia Empresa (= 10 empleados < 50 empleados): 36% de la muestra
¢ Mediana Empresa (= 50 empleados < 250 empleados): 18% de la muestra

e Gran Empresa (= + 250 empleados): 8 % de la muestra
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