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DECISION DE LA COMISION

de 7 de septiembre de 2001

que determina unas Directrices para la aplicacion del Reglamento (CE) n° 761/2001 del Parlamento
Europeo y del Consejo por el que se permite que las organizaciones se adhieran con caracter
voluntario a un sistema comunitario de gestién y auditoria medioambientales (EMAS)

[notificada con el niimero C(2001) 2504]

(Texto pertinente a efectos del EEE)

(2001/681/CE)

LA COMISION DE LAS COMUNIDADES EUROPEAS,
Visto el Tratado constitutivo de la Comunidad Europea,

Visto el Reglamento (CE) n° 761/2001 del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 19 de marzo de 2001, por el que se permite
que las organizaciones se adhieran con caracter voluntario a un
sistema comunitario de gestion y auditoria medioambientales
(EMAS) (1) y, en particular, el segundo pérrafo de la letra s) de
su articulo 2, la letra b) del apartado 3 de su articulo 3 y su
articulo 8,

Considerando lo siguiente:

(1) El Reglamento (CE) n° 761/2001 determina los requisi-
tos de participacion de las organizaciones en el EMAS.

(2)  Serfa necesario facilitar unas Directrices que permitan
aplicar el Reglamento (CE) n° 761/2001 de forma
uniforme en todos los Estados miembros.

(3)  Es conveniente determinar casos concretos en los que
pudiera resultar dificil decidir acerca de la idoneidad de
las entidades que se registren como organizaciones del
EMAS, asi como establecer un enfoque armonizado para
tal situacién y unas excepciones para los casos en que se
permita el registro de entidades menores que un centro.

(4)  Habria que establecer unas Directrices para la instaura-
cion de programas de verificacion de organizaciones en
el contexto del EMAS, al objeto llevar a cabo la
validacion de las declaraciones medioambientales y de
las subsiguientes actualizaciones anuales de las mismas,
asi como para el reconocimiento de excepciones a la
realizacion de actualizaciones anuales validadas.

(5)  Es conveniente también armonizar la utilizaciéon en la
practica del logotipo del EMAS y garantizar que se
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establezca una lista clara y exhaustiva de las circunstan-
cias excepcionales en que pueda utilizarse el logotipo.

(6)  Las medidas previstas en la presente Decision se ajustan
al dictamen del Comité creado en virtud del articulo 14
del Reglamento (CE) n° 761/2001.

HA ADOPTADO LA PRESENTE DECISION:

Articulo 1

Las entidades consideradas en el segundo parrafo de la letra s)
del articulo 2 del Reglamento (CE) n° 761/2001 seran
registradas como organizaciones de acuerdo con las Directrices
del anexo L.

Articulo 2

Las organizaciones deberan validar las actualizaciones de sus
declaraciones medioambientales, como dispone la letra b) del
apartado 3 del articulo 3 del Reglamento (CE) n° 761/2001,
de acuerdo con las Directrices del anexo I

Articulo 3
El logotipo del EMAS, contemplado en el articulo 8 del

Reglamento (CE) n° 761/2001, seré utilizado con arreglo a las
Directrices del anexo IIL.

Articulo 4

Los destinatarios de la presente Decision serdn los Estados
miembros.

Hecho en Bruselas, el 7 de septiembre de 2001.
Por la Comision

Margot WALLSTROM

Miembro de la Comision
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ANEXO I

DIRECTRICES SOBRE LA IDONEIDAD DE LAS ENTIDADES QUE SE REGISTREN EN EL EMAS

[Todas las referencias a anexos deberin entenderse hechas a los anexos del Reglamento (CE) n° 761/2001, a no
ser que se especifique lo contrario]

Objetivo de las Directrices

La ampliacion del sistema comunitario de gestion y auditoria medioambientales (EMAS) de su tradicional cobertura
del sector industrial y manufacturero a todas las organizaciones que ejerzan un impacto en el medio ambiente
implica que podréan registrarse en el sistema entidades con muchas estructuras organizativas diferentes. Las presentes
Directrices han sido elaboradas con arreglo a la segunda y cuarta frases de la letra s) y a la letra t) del articulo 2 del
Reglamento (CE) n° 761/2001 con el fin de ayudar a las organizaciones, verificadores medioambientales y organismos
competentes a la hora de decidir acerca de la idoneidad de unas determinadas entidades para su registro como
organizaciones en el EMAS.

La eleccion de la entidad que se registre se hard basdndose en una combinacién de criterios de control de gestion y
de localizacion geografica.

La entidad que se registre como organizacion dentro del EMAS no superard los limites de un Estado miembro. Si la
organizacion comprende uno o mas centros, cada uno de los centros a los que se aplique el EMAS cumplird todos
los requisitos del sistema, incluida la continua mejora del comportamiento ambiental tal como se define en la letra b)
del articulo 2 del Reglamento (CE) n° 761/2001.

Se han determinado las siguientes estructuras organizativas, que seran consideradas de forma pormenorizada en los
distintos apartados del presente documento:

1. Organizaciones que llevan a cabo sus actividades en un tnico centro.
2. Organizaciones que, en circunstancias excepcionales, podrian registrar una entidad menor que un centro.
3. Organizaciones que desarrollan su actividad en centros diferentes:
a)  organizaciones con productos o servicios iguales o semejantes;
b)  organizaciones con diferentes productos o servicios.
4. Organizaciones para las que no puede determinarse adecuadamente un centro.
5. Organizaciones que controlan centros temporales.
6.  Organizaciones independientes que se registran como una sola organizacién coman.

7. Pequeflas empresas que trabajan en un territorio extenso determinado y ofrecen productos o servicios iguales o
parecidos.

8.  Administraciones locales e instituciones estatales.

De entrada, los participantes en el EMAS han de tener en cuenta que los verificadores medioambientales y, en su
caso, los organismos competentes, pueden influir en que se acepte el registro de la entidad [véanse las letras s) y t)
del articulo 2 del Reglamento (CE) n° 761/2001]. Asimismo, debe tenerse presente que todos los participantes estin
obligados a presentar una declaracién medioambiental que, entre otras cosas, tiene que incluir una descripcion clara
y sin ambigiiedades de la organizacién que se registre en el EMAS y un resumen de sus actividades, productos y
servicios, asi como su relacion con cualquier organizacion matriz [véase la letra a) del punto 3.2 del anexo II1]. Estos
requisitos estan relacionados con otros sobre el control de la gestion y la influencia en los aspectos medioambientales
de la organizacion (véase el anexo IA, en particular su punto 4.3.1, y el anexo IB).

La finalidad de estos requisitos es asegurar que la organizacion controle la gestion de los aspectos medioambientales
de su actividad que tengan un impacto significativo en el medio ambiente en todos los centros y que influya en estos
aspectos medioambientales. Por tanto, se advierte a los participantes que deben tener una justificacion clara y
razonada para elegir los centros o las partes de los centros de la organizacién que deben registrarse. De este modo,
se anticipardn a los requisitos de la declaracién medioambiental y estardn en condiciones de responder a posibles
consultas, especialmente por parte de los verificadores y los organismos competentes, pero también por parte de
otros interesados. El organismo competente denegard el registro si la entidad seleccionada para el registro no
corresponde a las definiciones expuestas en las letras s) y t) del articulo 2 del Reglamento (CE) n° 761/2001 y
explicadas en el presente documento de orientacion. Por lo tanto, en caso de duda, la organizacion solicitante debe
consultar al organismo competente ya en la fase inicial de puesta en marcha del sistema de gestion medioambiental.
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Principios

—  Transparencia.

—  Control de la gestion.

—  No podrén seleccionarse aspectos positivos Ginicamente.
—  Responsabilidad ptblica.

—  Responsabilidad local.

Definiciones

Seglin la letra s) del articulo 2 del Reglamento (CE) n° 761/2001, se entiende por «organizacién» la compaiifa,
sociedad, firma, empresa, autoridad o institucion, o parte o combinacion de ellas, tenga o no personalidad juridica,
sea plblica o privada, que tiene sus propias funciones y administracion.

Segtin la letra t) del articulo 2 del Reglamento (CE) n° 761/2001, se entiende por «centro» el terreno, en un punto
geografico determinado, bajo el control de gestion de una organizaciéon que abarque actividades, productos y
servicios. Esto incluye la totalidad de infraestructuras, equipos y materiales.

Se entiende por «entidad» un centro o subdivisién de un centro, organizacion, parte de una organizacion o grupo de
organizaciones que desee obtener un néimero de registro Gnico en el sistema.

1. ORGANIZACIONES QUE LLEVAN A CABO SUS ACTIVIDADES EN UN UNICO CENTRO

El caso de una organizacién que trabaja sélo en un centro es el més sencillo porque el ambito de gestion y la
localizacion geogréfica se corresponden exactamente. Los centros registrados en el EMAS I entran, de acuerdo con el
apartado 4 del articulo 17 del Reglamento (CE) n° 761/2001, en dicha categoria.

Ejemplos positivos
—  Una empresa que opera en un centro en el que produce tuberias y radios, registra solo una de estas ramas.

—  Registro separado de la cafeteria de un centro de confeccion textil.

Ejemplo negativo

—  Una empresa farmacéutica no puede registrar tinicamente la parte correspondiente al producto final destinado
al consumidor, dejando fuera la industria basica con produccién de sustancias intermedias en el mismo centro.

2. CIRCUNSTANCIAS EXCEPCIONALES QUE PERMITEN REGISTRAR A UNA ENTIDAD MENOR QUE UN
CENTRO

Cuando una organizacién esté considerando registrar una entidad menor que un centro, para tomar su decision,
debera basarse en los siguientes principios. En primer lugar, la seleccion no puede hacerse escogiendo «lo mejor». Por
tanto, no estd permitido registrar partes de un tnico proceso de produccion con la intencioén de excluir partes del
centro que no podrian registrarse segtn los criterios del EMAS. Asi pues, debe poder demostrarse la capacidad que
tiene la organizacion para seguir y controlar todos los aspectos medioambientales significativos y hay que probar
que la entidad que se quiere registrar no se ha separado especialmente de otras partes de un centro mayor con un
comportamiento ambiental deficiente.
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En segundo lugar, deben respetarse los principios de «responsabilidad local» y «disponibilidad publica» recogidos en
el punto 3.7 del anexo Il y las secciones B.2 y B.3 del anexo 1. La comunicacion con el ptblico es un elemento clave
del EMAS. Por su propio interés, las organizaciones deben informar al ptblico de manera transparente y comprensible
sobre el comportamiento ambiental de unos determinados centros. Cuando una subdivision tenga un mercado
propio, le puede interesar utilizar el logotipo para sus comunicaciones. Sin embargo, si una entidad menor que un
centro desea registrarse en el EMAS, debe informarse claramente al ptblico de que s6lo una parte de las actividades
de la organizacion realizadas en el centro se gestionan seglin el EMAS, ya que el ptblico suele percibir todas las
actividades de un centro como un todo inseparable. Las organizaciones serdn responsable de que se lleve a cabo una
comunicacion clara con el entorno y tomardn medidas adecuadas para evitar la informacion engafiosa al ptblico.

Basandose en estos principios, puede registrarse una entidad menor que un centro cuando se dé alguno de los
siguientes casos:

— la subdivision tiene claramente definidos sus propios productos, servicios o actividades, y sus aspectos e
impactos medioambientales pueden distinguirse perfectamente de los de otras partes no registradas del centro,

— la subdivision tiene sus propias atribuciones administrativas y de gestiéon y posee las competencias necesarias
para organizar y controlar su sistema de gestion medioambiental y sus impactos, asi como para tomar las
medidas correctoras necesarias. Este extremo puede acreditarse mediante el régimen juridico por el que se rige,
su registro en una cdmara de comercio, el organigrama de la organizacion, los informes de la organizacion
matriz o el papel utilizado en su correspondencia,

— la subdivision tiene unas responsabilidades claramente asignadas para el cumplimiento de las exigencias que
establezcan los permisos o autorizaciones medioambientales que le hayan sido expedidos.

El centro no podré subdividirse cuando se dé alguno de los siguientes casos:

— laentidad separada solo cubre alguna parte de las actividades del centro que no es representativa de los aspectos
e impactos medioambientales del conjunto de las actividades que en él se realizan,

— desde un punto de vista externo no es comprensible qué parte de las actividades del centro se gestiona mediante
el sistema de gestion medioambiental y por qué se ha separado precisamente esa parte de las demés actividades
del centro.

Especialmente en este caso es esencial definir claramente los limites de las responsabilidades con respecto a todos los
productos o materiales que entren o salgan de la organizacién. En su sistema de gestion medioambiental la
organizacion tendrd también en cuenta las interrelaciones con servicios y actividades que no entran enteramente en
el ambito del sistema de gestion medioambiental. Por ejemplo, evaluara los aspectos e impactos medioambientales
de las infraestructuras comunes del centro, tales como la gestion de los residuos conjuntos o el tratamiento de los
efluentes, y los integrard en su programa medioambiental y su proceso continuado de mejora.

3. ORGANIZACIONES QUE DESARROLLAN SU ACTIVIDAD EN CENTROS DIFERENTES

De acuerdo con el Reglamento (CE) n® 761/2001 los participantes pueden registrar centros individuales como
«organizaciones» [definidas en la letra s) del articulo 2], también en «parte o combinacién». En cualquiera de los dos
casos, todos los participantes estan obligados a demostrar una mejora continua del comportamiento medioambiental
en relacion con sus diferentes aspectos e impactos, de acuerdo con su politica, su programa y sus objetivos. Cuando
se registren varios centros como una sola organizacién también deberdn tenerse en cuenta los requisitos de la letra b)
del articulo 2, del punto 2 anexo IB y del punto 3.7 del anexo III, y, ademds, debera poder justificarse por qué no se
observa una mejora clara del comportamiento ambiental en cada uno de sus centros.

Ademds de clarificar y justificar su seleccién de un centro o una combinacién de centros, las organizaciones que
quieran registrarse en el EMAS, tanto publicas como privadas, deberdn estar dispuestas a aclarar y justificar ante
todas las partes interesadas en la empresa cudles son sus intenciones con respecto a los centros todavia no registrados.

3.1.  Organizaciones con productos o servicios iguales o semejantes

Para obtener un «timero de registro», la organizacién debe poder demostrar al verificador que aplica de manera
coherente su politica de gestion medioambiental en todos los centros. Las organizaciones que entran en esta categoria
se caracterizan a menudo por tener procedimientos comunes de gestién de sus actividades en diferentes centros, por
ejemplo, un manual comdn de gestion medioambiental. Por ello, podria hacerse la verificaciéon de los centros con
menor rigor si la organizacion pudiese demostrar el control total de la gestion en todos ellos.
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Si las actividades de los centros tienen impactos y aspectos medioambientales parecidos, estin sujetas a un sistema
de gestion ambiental semejante y se gestionan dentro de las mismas estructuras, como sucursales, oficinas o
instalaciones y talleres, podrian verificarse algunos de los distintos centros de manera selectiva. Las muestras deben
seleccionarse de manera que el verificador tenga una vision representativa y global del comportamiento
medioambiental de la organizacion y pueda comprobar la fiabilidad de los datos y la responsabilidad local.

Para elegir las técnicas de muestreo se recurrird a las buenas practicas (). Los verificadores tendrdn en cuenta los
siguientes factores al seleccionar los centros del programa de verificacion:

— lapolitica y el programa medioambientales,

—  lacomplejidad del sistema de gestion medioambiental, la importancia de los aspectos e impactos medioambienta-
les directos e indirectos, y la posible integraciéon con entornos sensibles,

—  la madurez del sistema de gestion medioambiental del centro,

— los puntos de vista de las partes interesadas (quejas, interés suscitado en el piblico por un centro determinado,
etc.),

— la distribucion del personal de la organizacion entre los distintos centros,
—  cualquier sistema de trabajo por turnos,
— el historial de problemas medioambientales, y

— los resultados de anteriores verificaciones y auditorias internas.

Durante todo el periodo que dura un ciclo de verificacion deberdn cubrirse todos los centros. En la primera
verificacion y en cada ciclo sucesivo, la sede central ha de estar incluida en el programa de verificacion.

Las organizaciones y los verificadores deben recordar que, si se dan impactos, medioambientales significativos en
emplazamientos geograficos diferentes, todos ellos deben verificarse por separado y que los datos sobre los impactos
medioambientales significativos deben recogerse en la declaraciéon medioambiental de acuerdo con el principio de
«responsabilidad local».

Se procedera a la verificacion por separado de un centro cuando:
— el tamario, la escala y el cardcter de sus actividades hayan sido reconocidos como significativos,

— la auditorfas internas y la revisién de la gestion hayan puesto de manifiesto la necesidad de actuaciones
correctoras,

—  se hayan producido, desde la tltima verificacion, cambios sustanciales en el sistema de gestién medioambiental
o en las actividades del centro,

— el centro sea significativamente diferente de los demds centros de la organizacion en cuanto a:
— tamafio y practicas de trabajo,
—  aspectos/impactos medioambientales directos e indirectos (tipo e importancia),
—  sensibilidad de su entorno,
—  requisitos legales aplicables,
—  estructura de su sistema de gestion medioambiental local o del sistema de gestion local,

— tamaiio, escala y caracter de las actividades del centro.

Las organizaciones deben tener en cuenta que corren el riesgo de perder el registro comtn para todos los centros en
caso de una infraccion de las normas en alguno de los centros. Teniendo en cuenta este riesgo, las organizaciones
pueden, ademas, registrar estos distintos emplazamientos por separado. A diferencia de la verificacion, en la auditoria
interna, por regla general, pueden no aplicarse las técnicas de muestreo, de conformidad con el anexo II.

() — ISOJIEC Guide 66.
— EA-7/02.
— Otras disposiciones y directrices nacionales e internacionales.
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Ejemplos

—  Bancos.

—  Agencias de viaje.
—  Cadenas de tiendas.

—  Consultores.

3.2, Organizaciones con diferentes productos o servicios

En estos casos el verificador no puede utilizar técnicas de muestreo puesto que los métodos de trabajo y los impactos
en cada centro seran diferentes. Se deja a la eleccion de la organizacion si registra cada centro por separado o todos
ellos bajo un ndimero de registro comin.

Al margen de que se registren los distintos centros por separado o todos juntos con un nimero comun, deberan
tenerse en cuenta varios aspectos, entre ellos:

— la necesidad de analizar los aspectos e impactos medioambientales de todos los distintos emplazamientos,
— el consiguiente control de la gestion de dichos emplazamientos,

— la existencia de una politica y unos programas medioambientales que tengan en cuenta el principio de la
responsabilidad local.

En este caso se verificardn los distintos centros uno por uno y los datos medioambientales correspondientes se
recogeran por separado en la declaracion medioambiental (véase el punto 3.7 del anexo III y las Directrices para la
declaraciéon medioambiental, anexo II de la presente Decision).

Incluso en este caso, las organizaciones que deseen registrar algunos o todos sus centros con un niimero de registro
comun han de tener presente que se arriesgan a perder el registro comun en caso de que se produzca una infraccién
en un solo centro (emplazamiento).

Puede darse el caso de que una empresa empiece registrando sus distintos centros por separado y, mas tarde, los
agrupe como organizaciéon con un niimero de registro Gnico.

Ejemplos

—  Generacion de energia.

—  Fabricacion de componentes mecanicos.
—  Empresas quimicas.

—  Eliminacion de residuos.

Recuerde

—  Compatibilidad de la politica medioambiental de la empresa y del centro.

—  Se haran constar en la declaracion medioambiental los impactos locales significativos.
— Interaccion de aspectos medioambientales entre diferentes centros.

—  Control del sistema de gestion medioambiental local por parte de la empresa.

—  Posibilidad de registro separado de cada centro.

—  Pérdida de registro comiin por infraccién en un centro.
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4. ORGANIZACIONES PARA LAS QUE NO PUEDE DETERMINARSE ADECUADAMENTE UN CENTRO

En el caso de las organizaciones para las que no puede definirse facilmente un centro, es especialmente importante,
en caso de duda, que tanto la organizacion como el verificador consulten al organismo competente si la entidad en
cuestion retne las condiciones necesarias para el registro de acuerdo con los principios del EMAS.

En este caso el &mbito de las actividades y la infraestructura tiene que definirse claramente, integrarse como un todo
en el sistema de gestion y describirse de manera precisa en la declaracion medioambiental. En estas organizaciones,
en particular, es importante que las responsabilidades de los aspectos ambientales significativos estén claramente
definidas y que el verificador tenga pruebas de que la organizacién cuente con un procedimiento adecuado para
controlar estos aspectos. Dado que estas organizaciones trabajarin generalmente en zonas muy extensas, incluidas
ciudades o territorios metropolitanos, la organizacion tiene que acreditar, en su caso, que:

— hatenido en cuenta los riesgos para el medio ambiente y la poblacion,
— haadoptado planes adecuados para informar a la poblacion de como debe comportarse en caso de emergencia,
—  ha preparado informaci6n sistemdtica sobre el nivel de contaminacion, y

— haestudiado la infraestructura bajo su control.

Hay casos en los que una organizacion, aunque gestiona diferentes centros en una zona determinada, no puede llevar
a cabo sus actividades en cada uno por separado y los impactos ambientales de los diferentes centros se relacionan
entre si. En este caso, para el registro en el EMAS, los distintos centros deben considerarse una organizacion tnica.

Ejemplos

—  Servicios de distribucion (calor, agua, gas, electricidad, etc.).
—  Telecomunicaciones.

—  Transportes.

—  Recogida de residuos.

5.  ORGANIZACIONES QUE CONTROLAN CENTROS TEMPORALES

En el caso de organizaciones que llevan a cabo actividades en centros que no son de su propiedad durante
determinados perfodos de tiempo, el verificador comprobard el sistema de gestion de la organizacién y su
comportamiento medioambiental en los centros temporales seleccionados, que serdn representativos de la capacidad
de gestion ambiental de la organizacion. El verificador debera utilizar técnicas de muestreo para auditorias basadas
en buenas practicas a fin de comprobar la efectividad de los procedimientos que se apliquen en los centros elegidos.

La organizacion acreditard que aplica procedimientos y tecnologias adecuadas para los centros concretos en los que
trabaje temporalmente.

En su caso, estos procedimientos incluirdn, como minimo, los siguientes aspectos:

— formacion y tecnologia adecuadas,

—  andlisis medioambiental adecuado de los centros antes de iniciar la actividad,

— andlisis de las consecuencias medioambientales de las actividades futuras previstas,

— comunicacién con la poblacion de la zona y las autoridades locales acerca de los aspectos ambientales
relacionados con el plan de trabajo, y acerca de las correspondientes soluciones,

—  planes de recuperacion o soluciones para la mejora de las condiciones ambientales de la zona al final de las
actividades.
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Los centros temporales, merced a la realizacion de controles in situ, entrardn en el proceso de verificacion. Son sus
actividades, y no solo su localizacion, las que son objeto de registro.

Ejemplos

—  Empresas constructoras.

—  Empresas de limpieza.

—  Prestadores de servicios.

—  Servicios de lucha contra la contaminacion.

—  (ircos.

6.  ORGANIZACIONES INDEPENDIENTES QUE TRABAJAN EN UNA ZONA LIMITADA'Y ESTAN REGISTRADAS
COMO UNA UNICA ORGANIZACION COMUN

Hay que tener en cuenta que a los vecinos de una gran instalacién y a las autoridades locales y los organismos
medioambientales de la zona les interesa mucho afrontar responsabilidades comunes y contar con un programa
ambiental Gnico para toda la zona. Es posible que empresas independientes deseen poner en comin recursos para
lograr un registro Ginico en el EMAS. Esto es posible segiin la normativa, ya que se entiende por «organizacién» la
compaiiia, sociedad, firma, empresa, autoridad o institucion, o parte o combinacion de ellas, tenga o no personalidad
juridica, sea ptiblica o privada, que tiene sus propias funciones y administracion.

En estos casos, las organizaciones participantes, para obtener un registro comin como organizaciéon Gnica, tienen
que demostrar que son responsables conjuntamente (politica, procedimientos, etc.) de la gestion de aspectos e
impactos medioambientales significativos, incluida, en particular, la fijacion de objetivos, metas y actuaciones
correctoras. Las que organicen sus sistemas de gestion medioambiental conjuntamente y obtengan un registro comtn
estan obligadas a demostrar que consiguen mejoras continuas del comportamiento medioambiental de sus aspectos
e impactos significativos, de acuerdo con su politica, sus objetivos y su programa. Dado que se registran varios
centros como una organizacion anica, también es necesario tener en cuenta los requisitos de la letra b) del articulo 2
del Reglamento (CE) n° 761/2001, el punto 2 del anexo IB y el punto 3.7 del anexo IIl y estar en condiciones de
justificar por qué no se han observado mejoras del comportamiento medioambiental en cada uno de sus centros.

Hay que recordar que el logotipo solo puede ser usado por la organizacion registrada en el EMAS, por lo que, en el
caso de un parque empresarial, solo podria usarse conjuntamente con el nombre del parque. Por otro lado, es posible
efectuar el registro de una organizacion individual, paralela a la del parque empresarial.

Ejemplos
—  Pequefia zona industrial.
—  Complejo turistico.

—  Parques empresariales.

Recuerde
— Lapolitica y el programa medioambientales.
—  La responsabilidad comiin de gestion.

—  La pérdida de registro comin por infraccién en un centro.
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7. PEQUENAS EMPRESAS QUE TRABAJEN EN UN TERRITORIO EXTENSO DETERMINADO, OFREZCAN
PRODUCTOS O SERVICIOS IGUALES O PARECIDOS Y DESEEN REGISTRARSE POR SEPARADO

El apartado 1 del articulo 11 del Reglamento (CE) n° 761/2001 dice que «[...] para promover la participacion de las
PYME, en particular aquellas concentradas en areas geogréficas definidas, las autoridades locales, en colaboracion con
asociaciones profesionales, cimaras de comercio y partes interesadas, podran facilitar asistencia para la determinacion
de impactos significativos en el medio ambiente. Las PYME podran utilizar dicha asistencia para definir su programa
medioambiental y fijar los objetivos y metas de su sistema de gestion del EMAS [...]».

En estas zonas geograficas las PYME (que muy a menudo pueden compartir un nivel tecnolégico coman, los mismos
métodos de produccion y, aproximadamente, los mismos sistemas organizativos y de gestion) tienen necesidad de:

—  considerar los efectos acumulativos de sus procesos de produccion,

— mantener un contacto, para todo lo que se refiere a problemas medioambientales, con la misma comunidad,
las mismas instituciones, los mismos organismos de control medioambiental a nivel local. Sus necesidades
respecto a la calidad del medio ambiente son idénticas,

—  considerar la interaccién de sus impactos ambientales y los producidos por las demas industrias de la zona, las
empresas de servicios ptblicos y las viviendas.

Por otra parte, tienen la posibilidad de:

—  buscar soluciones comunes para resolver sus problemas de medio ambiente (aumentar la eficiencia de las
instalaciones para reducir los contaminantes, superar sus limitaciones culturales o sus deficiencias en la gestién
medioambiental, etc.),

—  apoyarse mutuamente, por ejemplo:
— intercambiar experiencias sobre la determinacion de aspectos e impactos medioambientales,
—  redactar conjuntamente una politica y un programa de medio ambiente,

— llevar a cabo auditorfas internas mutuas para determinar mds facilmente aspectos e impactos medioam-
bientales,

—  contratar a un consultor de medio ambiente comtn,

— utilizar las mismas infraestructuras para la gestion de varios impactos medioambientales, como
instalaciones de tratamiento de aguas residuales, incineradoras de residuos, vertederos, etc., y crear, para
ello, organizaciones especificas, como consorcios,

— basandose en su trabajo en comiin para aplicar el sistema de gestion medioambiental, contratar al mismo
verificador, lo cual, debido a las semejanzas de dicho sistema, puede facilitar el proceso de verificacion y
validacion, y rebajar sus costes,

—  participar en proyectos locales de medio ambiente, como los procesos del Programa 21 (las autoridades locales
o regionales o las organizaciones industriales pueden apoyar estas actividades ayudando a crear redes).

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, la definicion de un programa general, aplicado por autoridades
locales, asociaciones industriales o cAimaras de comercio, basindose en un andlisis medioambiental inicial de todo el
territorio, representa un paso previo muy ttil para las PYME que se planteen acogerse al EMAS.

Por tanto, el programa medioambiental territorial debe estar claramente definido, publicado y aceptado por todas las
partes interesadas y tener como objetivo la mejora significativa del entorno de toda la zona.

Una vez que sean aprobados y reconocidos objetivos y metas medioambientales, cada organizacion (PYME, servicio
publico, autoridad local, etc.), de manera voluntaria segtin el procedimiento EMAS, podria dar los pasos necesarios
para aplicar por separado el Reglamento (CE) n° 761/2001 y solicitar el registro por su cuenta.

En ese caso, el verificador tendria que evaluar si el sistema de gestion medioambiental sirve para alcanzar los objetivos
y metas concretos de cada organizacion segin el programa, los objetivos y la metas generales de toda la zona. Por
tanto, la declaracion medioambiental, ademas de especificar lo que exige el EMAS, tiene que indicar claramente la
contribucion de la organizacion en cuestion a los objetivos del programa medioambiental general.
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Ejemplos
— Distritos industriales.
—  Zonas turisticas.

— Centros comerciales.

Recuerde

—  Establecimiento de un organismo de promocion.

—  Aprobacion de un estudio de viabilidad.

—  Evaluacion independiente de los objetivos y metas medioambientales globales.

—  Participacion en el Programa 21 local.

8. ADMINISTRACIONES LOCALES E INSTITUCIONES ESTATALES

Cuando la organizacion que desee registrarse en el EMAS sea una institucion ptblica, es importante indicar que los
aspectos medioambientales indirectos, como los que se derivan de las politicas de la institucion, pueden ser los més
importantes y, por tanto, los problemas que deban considerarse no pueden limitarse a la estructura organizativa de
la gestion y a los aspectos medioambientales directos que tengan que ver con ésta.

Es evidente que las responsabilidades politicas de una administracion ptblica son la gestion del territorio y la calidad
de vida, presente y futura, de los ciudadanos que de ella dependen.

En el caso de algunas administraciones locales o instituciones estatales, debido a la complejidad de la gestion y de los
aspectos que deben tratarse, ha de poder aceptarse un registro separado de sus diferentes componentes. En ese caso,
la comunicacién al pablico y la utilizacion del logotipo tienen que ser inequivocas y referirse claramente sélo a la
rama o departamento concreto registrado.

Es aconsejable que estas organizaciones establezcan una politica medioambiental de referencia a la que pueda
ajustarse cada uno de los componentes de la organizacion.

Ejemplos

—  Administraciones locales.
—  Ministerios.

—  Organismos estatales.

—  Programa 21 local.

Recuerde

—  Consulta y acuerdo de los ciudadanos.

—  Desarrollo econémico y compatibilidad medioambiental.

—  Evaluacion de posibilidades estratégicas alternativas y prioridades de las mismas.

—  Planes territoriales y objetivos cuantificables correspondientes; determinacion de las responsabilidades.
—  Verificacién continuada y seguimiento del plan medioambiental.

—  Equilibrio entre iniciativas privadas y necesidades sociales.

—  Educacion de los ciudadanos y los operadores econdémicos.



L 247[34

Diario Oficial de las Comunidades Europeas

17.9.2001

ANEXO II

DIRECTRICES SOBRE LA PERODICIDAD DE LA VERIFICACION, LA VALIDACION Y LA AUDITORIA

[Todas las referencias a anexos deberin entenderse hechas a los anexos del Reglamento (CE) n° 761/2001, a no
ser que se especifique lo contrario]

1. INTRODUCCION

Tras la primera verificacion, el EMAS dispone que el verificador, junto con la organizacion, proyecte y acuerde un
programa de verificacion que cubra un periodo de no mas de 36 meses. Tras la primera validacion de la declaracion
medioambiental, el EMAS también exige una actualizacién anual de la informacion y la validacion anual de cualquier
cambio, excepto en determinadas circunstancias. Las presentes Directrices sefialan cuestiones que deben tenerse en
cuenta en la elaboracion del programa de verificacion incluso cuando estén justificadas divergencias de la periodicidad
anual de la actualizacion de la informacion en la declaracion medioambiental. También da Directrices sobre la
periodicidad de las auditorias internas.

Para mayor claridad, en las presentes Directrices se utilizan los siguientes términos con el significado que se especifica
a continuacion:

«Verificacion»: La evaluacién (auditoria) llevada a cabo por el verificador medioambiental para garantizar que la
politica medioambiental, el sistema de gestion y el procedimiento o procedimientos de auditoria de una organizacién
se ajustan a los requisitos del Reglamento (CE) n° 761/2001. Esto incluye la inspeccién de la organizacion, el examen
de documentos y registros y entrevistas con el personal.

«Validacion»: La evaluacion llevada a cabo por el verificador medioambiental para comprobar que la informacion y
los datos en la declaracién medioambiental de la organizacién son fiables, creibles y correctos y cumplen los
requisitos contemplados en el punto 3.2 del anexo IIL

2. PROGRAMA DE VERIFICACION

2.1.  Requisitos

En consulta con la organizacion el verificador elaborard un programa para garantizar que todos los elementos
necesarios para el registro en el EMAS sean verificados en un perfodo no superior a 36 meses (punto 5.6 del anexo V).

2.2, Propésito

El objeto de este requisito es garantizar a los 6rganos de gestion de la organizacion y a las partes interesadas que la
politica medioambiental, el sistema de gestion, los procedimientos, la informacion y la medida y control de los datos
cumplen los requisitos del Reglamento (CE) n° 761/2001. La relacién sostenida entre el verificador y la organizacion
contribuye a la credibilidad y la confianza de los usuarios del EMAS y del sistema mismo. Con el fin de garantizar
una vigilancia continuada del sistema de gestion y del rendimiento medioambiental de la organizacion, seria
conveniente estructurar la verificacion de forma que cada afio se verifique un tercio de sus actividades y que todas
ellas se verifiquen en un maximo de 36 meses. Esto contribuiria a aumentar la confianza del verificador en la
exactitud, credibilidad y fiabilidad de la informacion de la declaracion medioambiental.

No obstante, tratindose de pequefias organizaciones o empresas (véase su definicion) de la auditorfa podria tener
lugar en una sola inspeccion, con una periodicidad que acordarian el verificador y la organizacién, aunque con un
minimo de una vez cada 36 meses para todo el sistema.

Definicion de pequefia organizacion o empresa
Se entiende por «pequefia empresa» una empresa que:
— emplee a menos de 50 personas y
— disponga:
—  bien de un volumen de negocios anual no superior a 7 millones de euros,

— o bien de un balance general anual no superior a 5 millones de euros,
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—  y cuyo capital o sus derechos de voto no estén en manos de una empresa, o conjuntamente en manos de varias
empresas.

2.3.  Directrices

El verificador s6lo proyectara y acordaré el programa de verificacion una vez completada la verificacion y validacion
iniciales de la declaracion medioambiental. En su elaboracion del programa de verificacion el verificador deberfa
tener en cuenta:

— la consistencia y la confianza en el programa de auditoria interna, incluida la periodicidad de las auditorias
internas,

— la complejidad del EMAS,
— la politica medioambiental,
— el tamafio, la escala y el caracter de las actividades, productos y servicios de la organizacion,

—  la significacion de los aspectos medioambientales directos e indirectos de la organizacién que controle o sobre
los que se puede esperar ejerza una influencia,

— la consistencia del sistema de gestién y recuperacion de datos y de informacion, en su relacion con la
informacion y los datos en la declaracion medioambiental,

— el historial de problemas medioambientales,
— laamplitud de las actividades sujetas a normativas medioambientales,
— los resultados de anteriores verificaciones,

— la experiencia de la organizacién en su cumplimiento de los requisitos del EMAS.

Al evaluar el cumplimiento de las disposiciones del Reglamento EMAS, un verificador podra atender, bien a las
funciones, actividades, productos y servicios de una organizacion, bien a los aspectos medioambientales sobre los
cuales tiene control o influencias directa o indirecta la organizacion.

La verificacion en el caso de las organizaciones que posean una certificacion acreditada ISO 14001 (o de otro tipo)
reconocida de conformidad con los procedimientos establecidos en el apartado 1 del articulo 9 del Reglamento (CE)
n° 761/2001 s6lo necesita abordar los elementos no cubiertos por la norma reconocida. En estos casos se prevé que
«el verificador tenga en cuenta el programa de control ISO 14001 en la elaboracion del programa de verificacion y,
si pudiera ser, tratar de combinar las inspecciones de evaluacion en la medida de lo posible», para evitar una
duplicacion innecesaria, gastos y tiempo a la organizacion. Sin embargo, las actividades de verificacion diferiran de
las inspecciones llevadas a cabo dentro de la certificacion de ISO 14001. Atenderan, en particular, los aspectos
adicionales expuestos en el anexo L.

3. ACTUALIZACIONES DE LA INFORMACION MEDIOAMBIENTAL

3.1.  Requisitos

La letra b) del apartado 3 del articulo 3 del Reglamento (CE) n° 761/2001 dispone que una organizaciéon que desee
mantener al dia su registro en el EMAS debera «presentar las necesarias actualizaciones validadas anuales de su
declaracion medioambiental al organismo competente y ponerlas a disposicion del ptiblico. Se podré alterar la
frecuencia con que se llevan a cabo las actualizaciones cuando se den las circunstancias especificadas en las Directrices
de la Comision adoptadas con arreglo al procedimiento establecido en el apartado 2 del articulo 14, en especial en lo
que se refiere a las pequefias organizaciones y a las pequefias empresas segtin la Recomendacion 96/280/CE de la
Comision (1) y cuando no haya cambios significativos del funcionamiento del sistema de gestion medioambiental».

En el punto 3.4 del anexo IIl sobre el mantenimiento de la informacion a la disposicion del publico figura lo
siguiente: «La organizacion debera actualizar anualmente la informacion a la que se refiere el punto 3.2 y hacer
validar cada afio por un verificador medioambiental los cambios que se produzcan. Este calendario podrd modificarse
cuando se den las circunstancias especificadas en las Directrices de la Comision [...]».

() DOL 107 de 30.4.1996, p. 4.
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Esto se reitera en punto 5.6 del anexo V, donde consta lo siguiente: «<Ademas, el verificador medioambiental debera
validar a intervalos de 12 meses como maximo toda la informacion actualizada de la declaracion medioambiental.
Este calendario podrd modificarse cuando se den las circunstancias especificadas en las Directrices de la Comi-
sion [...]».

3.2.  Directrices

Se prevén normalmente actualizaciones anuales de la informacion de la declaracién medioambiental y la validacion
de los cambios. La practica mejor y mas rentable es vincular la validacién de la declaracion medioambiental al
programa de verificacion en curso. El tiempo, el trabajo y el coste de la validacion dependeran de la calidad del
sistema de gestion y recuperacion de los datos y de la informacion utilizado para llevar a cabo la declaracion
medioambiental.

Normalmente los datos y la informacion sobre el rendimiento de la organizacion [letra e) del punto 3.2 del anexo III]
cambiardn anualmente y habran de actualizarse en la declaracion medioambiental, aunque s6lo los cambios
necesitaran validarse. La actualizacién de la informacion en la declaracion medioambiental no requiere la publicacién
de una nueva declaracion medioambiental cada aflo, sino simplemente que se haga publica. El papel del EMAS es
fomentar la difusion de informacion verosimil acerca de la mejora del rendimiento medioambiental. Esto puede
hacerse, por ejemplo, realizando una declaracién medioambiental independiente, o incluyendo tal informacion en el
informe contable, en papel o en un sitio web. Véanse otras directrices de la Comision acerca de la declaracion
medioambiental en el anexo I de la Recomendacién 2001/680/CE de la Comision ().

Aunque la informacion actualizada de pequefias empresas u organizaciones no tiene por qué ser un documento
extenso y lujosamente impreso, el Reglamento (CE) n° 761/2001 les permite disminuir la frecuencia de actualizacion
y validacion de su informacion. Sélo ellas estin exentas de la validacion anual de la informacion actualizada (véanse
ejemplos), a no ser que:

—  presenten riesgos importantes para el medio ambiente asociados con sus actividades, productos y servicios,

—  hayan introducido cambios operativos en su sistema de gestion medioambiental,

—  estén sujetas a requisitos legales significativos relativos a sus actividades,

—  provoquen problemas locales significativos.

En estos casos, el verificador exigira actualizaciones anuales validadas de la informacion presentada en la declaracion
medioambiental.

En el caso en que no proceda a ello anualmente, la actualizacion de la declaracion medioambiental estara prevista en
un plazo que no excederd de 36 meses.

Ejemplos
—  Pequefias panaderias.
—  Guarderfas.

—  Comercios individuales.

3.3.  Validacion de las citas de la declaracion medioambiental

Las organizaciones podrian desear citar su declaracion medioambiental con el logotipo del EMAS. Por ejemplo:
—  al presentar datos validados sobre sus emisiones a las autoridades reguladoras en materia de medio ambiente,

— al aportar informacion sobre sus emisiones de carbono con arreglo a los programas nacionales de prevencion
del cambio climatico,

— al cumplir sus obligaciones legales de comunicacion de la informacion medioambiental a las partes interesadas
y regimenes de pensiones.

(1) Véase la pagina 3 del presente Diario Oficial.
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Al insertar el logotipo junto a pasajes de la declaracion medioambiental, la organizacion sélo citara la declaracion
medioambiental validada més reciente. Las citas tendrdn también que conformarse a los requisitos contemplados en
las letras a) a f) del punto 3.5 del anexo III, siendo pertinentes y significativas y evitando ser engafiosas o inducir a
confusion.

Las citas de la declaracién medioambiental con el logotipo del EMAS deberan validarse de forma separada. Podran
ahorrarse tiempo, trabajo y costes determinando qué pasajes van a utilizarse de manera que puedan validarse al
mismo tiempo que la declaracion.

Para més informacion sobre la utilizacion del logotipo, véanse las Directrices de la Comision en el anexo III de la
presente Decision.

4. PERIODICIDAD DE LA AUDITORIA

4.1, Requisitos

El punto 2.9 del anexo II sobre la periodicidad de la auditoria dispone lo siguiente:

«La periodicidad con la que las actividades se sometern a auditoria variara en funcién de:
—  la naturaleza, magnitud y complejidad de las actividades,

— la importancia de los impactos ambientales asociados,

— laimportancia y urgencia de los problemas detectados en auditorias anteriores,

— el historial de problemas medioambientales.

Cada organizacion definird su propio programa de auditoria y la periodicidad de las auditorias de acuerdo con las
directrices de la Comision [...]».

4.2.  Propodsito

Garantizar la creacion de un programa de auditorfa que proporcione a la direccion la informacion necesaria para
evaluar el rendimiento medioambiental de la organizacion y la eficacia del sistema de gestion medioambiental para
poder demostrar asi que tiene el asunto bajo control. También servird de base para que el verificador proyecte y
acuerde con la organizacion el programa de verificacion y para determinar la periodicidad de sus inspecciones de la
organizacion.

4.3.  Directrices

Una buena practica al proyectar el programa de auditoria serfa auditar las actividades, productos o servicios que
provocan o pueden provocar los efectos medioambientales mas significativos con mayor frecuencia que los de una
importancia menor. La organizacién deberfa también proceder a auditorias al menos una vez al afio, ya que asi
podria demostrar a su direccion y al verificador que controla sus aspectos medioambientales mas significativos.
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ANEXO III

DIRECTRICES PARA LA UTILIZACION DEL LOGOTIPO DEL EMAS

[Todas las referencias a anexos deberin entenderse hechas a los anexos del Reglamento (CE) n° 761/2001, a no
ser que se especifique lo contrario]

1. PRINCIPIOS

Reglamento de referencia

Las presentes Directrices se entenderan sin perjuicio de la normativa comunitaria o nacional o de las normas técnicas
independientes de la legislacion comunitaria, especialmente de la Directiva 84/450/CEE del Consejo, de 10 de
septiembre de 1984, relativa a la aproximacion de las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas de los
Estados miembros en materia de publicidad engafiosa (1), ni de las obligaciones de las organizaciones con arreglo a
dicha normativa o dichas normas.

1.1.  Objetivos del logotipo del EMAS

Uno de los elementos centrales del Reglamento (CE) n° 761/2001 es la introduccién de diversas opciones para la
comunicacion de la informacion sobre el medio ambiente a las partes interesadas. Se alentard a las organizaciones a
dar cuenta de su rendimiento medioambiental al ptblico y a sus clientes mediante el uso de otras posibilidades de
comunicacion.

El logotipo del EMAS es una denominacion registrada del Reglamento (CE) n° 761/2001. Su proposito es que la
organizacion informe al pablico y a otras partes interesadas de lo siguiente:

— el establecimiento y la aplicacion de un sistema de gestion medioambiental,
—  la evaluacion sistemética, objetiva y periodica del rendimiento de tales sistemas,

— el suministro de informacion sobre el rendimiento medioambiental y un didlogo abierto con el pablico y otras
partes interesadas,

— la participacion activa de los trabajadores, incluida su formacion apropiada.
A esto se afiaden las disposiciones de cumplimiento legal de la legislacion medioambiental pertinente. Indica en

particular que la organizacion difunde putblicamente las declaraciones medioambientales disponibles y periddicas
validadas por un verificador independiente.

En este contexto el nuevo logotipo del EMAS tiene tres funciones:

— indicar la fiabilidad y la credibilidad de la informaciéon proporcionada por una organizacion respecto a su
rendimiento medioambiental,

— indicar el compromiso de la organizacion en pro de la mejora de su rendimiento medioambiental y la gestion
sana de sus aspectos medioambientales,

—  ampliar el conocimiento del sistema por parte del ptblico, las partes interesadas y las organizaciones dispuestas
a mejorar su rendimiento medioambiental.

Asi pues, la Comunidad Europea se propone afiadir valor al EMAS mediante la creacion de opciones nuevas y creibles
para que las organizaciones registradas en el EMAS demuestren su rendimiento medioambiental y su compromiso
en favor de la proteccién del medio ambiente gracias a la comunicacién con las partes interesadas a través de una
amplia gama de medios diversos, tal como se expone en el presente documento.

1.2, Relacién entre el logotipo del EMAS y los sistemas de etiquetado ecoldgico [apartado 2 del articulo 8 del Reglamento
(CE) n0 761/2001]
El logotipo del EMAS significa:

— esfuerzos voluntarios de las organizaciones registradas por mejorar continuamente su rendimiento medio-
ambiental por encima de los requisitos normativos,

() DOL 250 de 19.9.1984, p. 17.
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— un funcionamiento del sistema de gestion medioambiental que cumple los objetivos fijados por la organizacion,

— el hecho de que la informacién proporcionada en la declaracién medioambiental, por ejemplo, es creible y ha
sido validada por un verificador medioambiental acreditado.

A diferencia del logotipo del EMAS, los sistemas de etiqueta ecoldgica de productos y servicios tienen caracteristicas
distintas:

— son por su naturaleza selectivos e implican por tanto una comparacion entre los productos, las actividades y
los servicios que llevan la etiqueta y los que no la llevan,

— indican el cumplimiento de los criterios creados por un tercero, frente a otros productos de la misma calidad
de mercado,

— la definicién de los criterios pertinentes obedece (sobre todo oficialmente) a un procedimiento consultivo
aprobado.

Los sistemas de etiqueta ecoldgica pueden proporcionar informacion pertinente en relacion con los aspectos
medioambientales de los productos y los servicios.

El logotipo del EMAS no reviste ninguna de estas caracteristicas ni se utilizard de manera que induzca a confusion
con estas caracteristicas.

Compete a las organizaciones, verificadores y organos competentes evitar cualquier confusion con las etiquetas
ecologicas de productos. A este efecto, la organizacion seleccionara cuidadosamente la informacién que comuniquen
y creard herramientas de comunicacion que eviten cualquier tipo de confusion. El verificador habra de evaluar la
validez y fiabilidad del mensaje al cliente de conformidad con los criterios definidos en los puntos 3.2 y 3.5 del
anexo Il y con sus obligaciones contempladas en el anexo V.

2. REQUISITOS CON ARREGLO AL REGLAMENTO (CE) Ne 761/2001

2.1.  Disposiciones legales pertinentes
a)  Elarticulo 8 (Logotipo») determina:

— las circunstancias en que puede utilizarse el logotipo del EMAS, a saber, el requisito de un registro en el
EMAS vigente (apartado 1),

— las cinco diversas opciones de uso (apartado 2),

— los casos en que no se utilizara, a saber, en productos o su envase y junto con anuncios comparativos
(apartado 3).

b)  El punto 3.5 del anexo III sobre «Publicacién de la informacion» establece posibilidades de informacion publica
distintas de la declaracion medioambiental y en las letras a) a f) se especifican los requisitos que hay que cumplir
si la informacion seleccionada se genera y utiliza con el logotipo del EMAS. El punto 3.5 del anexo III exige que
la informacion sea:

—  exactay no engafiosa,

— fundamentada y verificable,

—  pertinente y utilizada en un contexto o lugar adecuados,

—  representativa del rendimiento ecoldgico global de la organizacion,
—  con pocas probabilidades de ser mal interpretada,

—  significativa respecto al impacto medioambiental global.

Las organizaciones tendrdn en cuenta los requisitos contemplados en las letras a) a f) del punto 3.5 del anexo III
también cuando se sirvan del logotipo del EMAS en anuncios de productos, actividades y servicios segin lo
explicado en el punto 5 de las presentes Directrices.
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¢)  Elanexo IV sobre «requisitos minimos del logotipo» define las dos formas del logotipo: una en que se indique
«gestion medioambiental verificada» (version 1) y otra en que se indique «informaciéon medioambiental validada»
(version 2). En ambos casos deberd figurar el niimero de registro de la organizacion.

Segtin el anexo IV, el formato del logotipo s6lo podrd cambiar en las circunstancias determinadas en el
punto 2.2 de las presentes Directrices.

2.2, Utilizacion del logotipo para la promocién del programa EMAS

Se reconoce la necesidad de utilizar el logotipo para la promocion del sistema del EMAS. A este respecto, el uso de
las expresiones AINFORMACION VALIDADA» o «GESTION MEDIOAMBIENTAL VERIFICADA» serfan inoportunas,
igual que el uso de un niimero de registro. Por consiguiente, el logotipo podra utilizarse en la promocién del EMAS
con el siguiente formato:

EMAS

a los efectos siguientes, por ejemplo:

—  materiales de promocién (insignias, etc.),

— articulos periodisticos,

— directrices de la Comision,

—  libros, publicaciones sobre el EMAS,

a condicion de que:

— 1o se asocie al nombre de una organizacion,

— no suponga o dé la impresion de registro en el sistema o de que el usuario del logotipo de esta forma no
anuncia desde el punto de vista medioambiental sus productos, actividades y servicios.

2.3. Funciones del logotipo segiin tipos de informacion [articulo 8 y anexo IV del Reglamento (CE) n° 761/2001]

Mientras que la version 1 del logotipo informa de que una organizaciéon dispone de un sistema de gestion
medioambiental que se ajusta a los requisitos del EMAS, la version 2 indica que la informacion especifica a la que se
atribuye el logotipo se ha validado con arreglo al EMAS.

En el apartado 2 de su articulo 8, el Reglamento del EMAS contempla cinco posibilidades distintas de uso del
logotipo:

a)  eninformacion validada conforme a lo dispuesto en el punto 3.5 del anexo III, cuando se den las cincunstancias
especificadas definidas en las presentes Directrices. En este caso el logotipo indica que la informacién procede
de una declaracion ambiental validada y cumple los requisitos del punto 3.5 del anexo III (version 2);

b)  en declaraciones ambientales validadas: resalta la participacion en el sistema y demuestra la validacion del
contenido de la declaracion (version 2);

¢)  en membretes de organizaciones registradas (version 1);
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d)  en informaciones que anuncien la participacion de las organizaciones en el EMAS: informa de la participacion
de la organizacién en el EMAS. La version 1 del logotipo puede utilizarse, por ejemplo, en placas, edificios,
sitios de Internet, invitaciones, etc.;

e)  enanuncios de productos, actividades y servicios tinicamente cuando se den las circunstancias definidas en las

presentes Directrices, lo cual garantizard que no existe confusion con las etiquetas de productos ecoldgicos
(version 2).

En todos estos casos ha de haber un vinculo claro con el nombre de las organizaciones.

Los usuarios del logotipo (organizaciones registradas en el EMAS) tendrén en cuenta que la utilizacion del logotipo
no debe inducir a confusion al pablico. Por ejemplo, ninguna organizacion se servira del logotipo para confundir al
publico declarando que se ha hecho algo «similar» al EMAS o a su manera «de acuerdo con» el Reglamento.

La utilizacion del logotipo en las declaraciones y en membretes estaba regulada por el Reglamento (CEE) n° 1836/93
del Consejo (1); el Reglamento (CE) n° 761/2001 autoriza algunas posibilidades nuevas, a las que se pasa revista a
continuacion.

3. DIRECTRICES SOBRE LA UTILIZACION DEL LOGOTIPO EN EXTRACTOS DE INFORMACIC)N PROCEDENTE
DE LA DECLARACION MEDIOAMBIENTAL [LETRA a) DEL APARTADO 2 DEL ARTICULO 8 Y PUNTO 3.5
DEL ANEXO IIl DEL REGLAMENTO (CE) Ne 761/2001]

3.1.  Condiciones generales

La utilizacion del logotipo (version 2) en relacion con extractos de informacion seleccionada debe ajustarse a lo
dispuesto en el punto 3.5 del anexo IIL

Existen diversas posibilidades de formatos de publicacion, tales como:

—  folletos de informacion,

— fichas técnicas,

—  folletos,

— anuncios en la prensa,

—  capitulos ambientales en publicaciones no relacionadas con el medio ambiente,
—  sitios de Internet, etc.,

— anuncios de television.

El uso correcto del logotipo no depende de los medios técnicos con los que se presenta la informacion. El requisito
general que debe cumplirse mediante cualquier uso del logotipo en estos casos es:

Indiquese de manera visible a qué informacion validada se refiere el logotipo.

Si el contenido de una publicacion entera estd cubierto por la declaracion medioambiental y ha sido validado por el
verificador, el logotipo podra utilizarse de cualquier modo que se considere adecuado (por ejemplo, en la cubierta,
en el encabezamiento de un anuncio, como fondo gréfico del texto, etc.).

La informaci6n validada debe distinguirse claramente del resto del texto, por ejemplo, con un recuadro, con una
disposicion distinta, con el color, tamafio o tipografia utilizados, si:

—  es solamente una parte dentro del cuerpo de otra publicacion (por ejemplo, de contenido técnico o empresarial),
0

—  se presenta en conexion con otra informacion sobre el medio ambiente no validada (por ejemplo, un fragmento
de un texto mas grande, o una seccion de un informe empresarial, etc.).

(") DOL 168 de 10.7.1993, p. 1; Reglamento derogado por el Reglamento (CE) n° 761/2001.
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Hay que colocar el logotipo de manera que permita su atribucion clara a la informacion validada.

3.2.  Ejemplos

Los siguientes ejemplos ilustran los principios del punto 3.1 de las presentes Directrices, aplicables a las organizaciones
registradas. En los ejemplos donde figura «autorizado» deben cumplirse los criterios de las letras a) a f) del punto 3.5
del anexo IIL En los ejemplos donde figura «no autorizados» se indican los criterios incumplidos del punto 3.5 del
anexo I

Ne Ejemplo Estado

1 Logotipo (version 2) en el encabezamiento de una compilacién de | Autorizado
datos pertinentes y validados sobre rendimiento destinados a las
autoridades

2 Logotipo (version 2) en un folleto para los trabajadores que contenga | Autorizado
informacion validada sobre el funcionamiento del sistema de gestion
medioambiental

3 Logotipo (versién 2) en la cubierta de un folleto para clientes y | Autorizado
proveedores, cuyo contenido proceda de la declaracién ambiental
validada

4 Logotipo (version 2) en el informe medioambiental anual de una | Autorizado
organizacion de sociedad de cartera que incluya filiales registradas y
no registradas que encabece el capitulo sobre el sistema de gestion
medioambiental validado en algunas partes de la organizacion
claramente especificadas

5 Logotipo (version 2) en la cubierta del informe medioambiental de | No autorizado debido a la infrac-
una empresa, algunas de cuyas partes no estan registradas cion de lo dispuesto en las letras a),
d), e) y f) del punto 3.5 del
anexo [II
6 Logotipo (version 2) en la cubierta de un informe empresarial de | No autorizado debido a la infrac-
organizaciones (organizacion plenamente registrada) cion de lo dispuesto en las letras a),
d), ¢ y f) del punto 3.5 del
anexo III
7 Logotipo (version 2) como fondo grifico en una compilaciéon de | Autorizado

datos ambientales validados en un informe empresarial

8 Logotipo (version 2) como fondo gréfico en los consejos validados a | Autorizado
los clientes sobre la eliminacién correcta de un producto

9 Logotipo (version 2) junto a la informacion medioambiental validada | Autorizado
en el sitio Internet de una organizacion

10 Logotipo (version 2) junto a una declaracion validada en el camion | Autorizado
de una empresa registrada de distribucién al lado del nombre de
empresa que comunique, por ejemplo, <Hemos reducido el consumo
de Diesel medio de nuestra flota de camiones en un 20 % a xy litros
por 100 km entre 1995y 1998»

11 Logotipo (versién 2) junto a una declaracion en un camién que | No autorizado debido a la infrac-
lleve el logotipo de marca de minoristas «Nuestra distribucion es|cion de lo establecido en las
respetuosa con el medio ambiente» letras a), b), ¢), d), e y f) del
punto 3.5 del anexo III

12 Logotipo (versién 2) en una pagina que contenga los requisitos de | Autorizado
informacién validados para proveedores en el catilogo de un
minorista
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4. DIRECTRICES SOBRE LA UTILIZACION DEL LOGOTIPO EN ANUNCIOS DE LA PARTICIPACION DE LAS
ORGANIZACIONES EN EL SISTEMA [LETRA d) DEL APARTADO 2 DEL ARTICULO 8 DEL REGLAMENTO
(CE) Ne 761/2001]

4.1.  Condiciones generales

El uso del logotipo (version 1) de conformidad con la letra d) del apartado 2 del articulo 8 tiene por objeto informar
al ptblico y a las partes interesadas de que una organizacion esté registrada, por lo que es preciso atribuir el logotipo
clara y exclusivamente a la organizacion registrada. Hay que evitar la confusion con organizaciones no registradas en
el EMAS.

Las organizaciones y los proveedores registrados de servicios de comunicacion que trabajen en su nombre no darn
la impresion de que estos tltimos cumplen los requisitos EMAS en caso de no hacerlo.

4.2.  Ejemplos

Los siguientes ejemplos aclaran los principios mencionados en el caso de las organizaciones registradas:

Ne Ejemplo Estado

1 Logotipo (version 1) en la cubierta de un folleto de informacién (no | Autorizado
medioambiental) (organizacion plenamente registrada)

2 Logotipo (version 1) en la cubierta de un informe empresarial de | No autorizado por exigirse el
organizaciones (organizaciéon no plenamente registrada) pleno registro
3 Logotipo (version 1) en la cubierta de un informe empresarial de | Autorizado

organizaciones (organizacion plenamente registrada)

4 Tanque de almacenamiento en un centro registrado pintado con el | Autorizado
logotipo (version 1)

5 Logotipo (version 1) en un periddico como fondo gréifico en un|No autorizado por hacerse creer
anuncio conjunto de dos empresas que anuncian su cooperacion | que ambas empresas estdn regis-
ambiental a lo largo de la cadena de suministro (una de ellas | tradas en el EMAS

registrada, la otra no)

6 Logotipo (version 1) en el catalogo de un minorista, colocado al lado | No autorizado por hacerse creer
de una lista de marcas de proveedores (algunos de los cuales no | que todos los proveedores estan
estan registrados) registrados en el EMAS

7 Logotipo (version 1) colocado al lado de la puerta de entrada de una | No autorizado por hacerse creer
aeronave producida por un fabricante registrado, explotado por una | que la compaiiia aérea explota la
compafiia aérea no registrada aeronave con arreglo al EMAS

8 Logotipo (version 1) colocado en un autobus al lado del nombre de | Autorizado
una empresa publica de transportes registrada que explote el autobtis

9 Logotipo (version 1) colocado al lado del nombre de una organiza- | Autorizado
cion registrada en el parque de vehiculos de esa organizacion

10 Logotipo (version 1) en una placa en la entrada de grandes almacenes | Autorizado
registrados
11 Logotipo (versién 1) en formularios utilizados por una instancia | Autorizado

ptblica registrada
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5. DIRECTRICES SOBRE LA UTILIZACION DEL LOGOTIPO EN ANUNCIOS DE PRODUCTOS, ACTIVIDADES Y
SERVICIOS [LETRAS €) Y a) Y b) DEL APARTADO 2 DEL ARTICULO 8 Y PUNTO 3.5 DEL ANEXO III]

5.1.  Condiciones generales

El Reglamento (CE) n° 761/2001 hace mucho hincapié en los aspectos medioambientales indirectos si se lo compara
con el Reglamento (CEE) n° 1836/93. Entre los mismos, las caracteristicas de los productos, actividades y servicios
desempefian un papel fundamental. Con ello se pretende alentar a las organizaciones a informar sobre su rendimiento
medioambiental al tiempo que informan sobre sus productos, y a usar sus técnicas de marketing para promover los
objetivos del EMAS. Esto cubre tanto los aspectos medioambientales ligados indirectamente al producto como, de
forma directa, las caracteristicas de éste (siempre que hayan sido validadas por el verificador).

De ningtin modo debe utilizarse el logotipo por si solo en los anuncios de productos, actividades y servicios (como
una etiqueta ecoldgica). Es necesaria una conexion claramente visible con la informacion validada. Hay que distinguir
la informacién validada de otros datos proporcionados.

La informacion a la que el logotipo haga referencia deberfa seleccionarse de conformidad con los principios
enumerados en las letras a) a f) del punto 3.5 del anexo IIL

De conformidad con lo dispuesto en la letra €) del apartado 2 del articulo 8, considerada conjuntamente con las
letras a) y d), se autorizara el uso del logotipo del EMAS a efectos de:

—  informar de la participacion de la organizacion en el EMAS (version 1),

— informar de que un producto, una actividad o un servicio ha sido producido por una organizacion registrada
en el EMAS (version 1),

— afladir credibilidad a la informacién validada directa o indirectamente relacionada con los productos, las
actividades y los servicios (version 2).

Es necesaria una conexion claramente visible con la informacion validada. Todas las actividades pertinentes en
relacion con la informacién comunicada con el logotipo deben estar bajo el control de gestion de una organizacion
registrada.

El logotipo puede utilizarse de varias maneras, tales como:

— en los anuncios impresos de productos (por ejemplo, en la prensa, los catélogos, etc.),

— en los manuales de instrucciones,

— en otros medios (por ejemplo, TV, sitios de Internet, etc.),

— estanterias, anaqueles donde los productos, las actividades y los servicios se presentan a los clientes,

—  casetas de exposicion, etc.

La organizacion que utilice el logotipo deberd controlar y responsabilizarse del modo de presentacion del logotipo.
Debera existir una relacion claramente definida entre el logotipo y la actividad, el producto o el servicio a los que se
refiera.

Una vez mas, no es el medio técnico de presentacion del logotipo lo que determina si su uso esta autorizado o no,
sino el contenido de la informacién suministrada. En todos los casos hay que aclarar a qué informacion se refiere la
organizacion.

a)  Informacion indirecta referente al producto, la actividad o el servicio:
Si el logotipo (version 2) pretende informar sobre alguno de los casos que se presentan a continuacion, deberd
facilitarse en el anuncio una informacién pertinente y validada, que deberéd reconocerse como relacionada con
las caracteristicas especificas y validadas de la gestion medioambiental de la organizacion:

—  caracteristicas de rendimiento de los procesos de produccion pertinentes,

—  caracteristicas de la gestion medioambiental de la organizacion,
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—  politica medioambiental, objetivos,
— datos generales sobre rendimiento medioambiental.

No se autorizan los anuncios de aspectos medioambientales no suficientemente cubiertos por la gestion
medioambiental de las organizaciones.

b)  Informacion directa sobre el producto, la actividad o el servicio:

Si el logotipo (version 2) pretende informar sobre alguno de los casos que se presentan a continuacion, debera
facilitarse en el anuncio una informacion pertinente y validada, que deberé reconocerse como relacionada con
las caracteristicas especificas y validadas del producto:

—  caracteristicas ambientalmente pertinentes del producto, la actividad o el servicio mismo,

—  caracteristicas del producto en su fase de uso o después de uso,

— mejora del rendimiento medioambiental de los productos o servicios,

—  objetivos y metas de politica medioambiental relacionados con los productos o servicios,

—  datos sobre el rendimiento medioambiental relacionados con el producto, la actividad o el servicio.

No se autorizan los anuncios de aspectos medioambientales no suficientemente cubiertos por la gestion
medioambiental de las organizaciones.

Hay que respetar tres limites fundamentales al uso del logotipo: No se autorizara el uso del logotipo:
— en productos y sus envases,

— al mismo tiempo que anuncios comparativos referentes a los productos, las actividades o los servicios de
competidores, y

— en los anuncios de productos sin una informacién/indicacion claras de las caracteristicas de la organizacion o
del producto mismo a que se refieren.

Asi pues, el logotipo del EMAS como tal no suministra ninguna informacién al consumidor (como la etiqueta
ecoldgica) sino que indica la categoria validada de la informacién proporcionada. En otras palabras, representa un
«sello de la fiabilidad de la informacion» y no un «sello de la superioridad del producto».

Ademas en todos los casos en que funcione un sistema de etiqueta ecoldgica para el producto, actividad o servicio en
cuestion (es decir, cuando existan requisitos establecidos para la etiqueta ecoldgica de la Unién Europea o los sistemas
nacionales de etiqueta ecoldgica), se aplicaran los siguientes requisitos:

— la organizacion y el verificador tomaran las medidas concretas necesarias, segtin se establece en los principios
generales y se ilustra en los ejemplos, para evitar la confusion con etiquetas ecoldgicas existentes,

— las organizaciones y los verificadores estudiaran criterios de etiqueta ecoldgica pertinentes para el producto
respecto a los requisitos de las letras a) a f) del punto 3.5 del anexo IIl cuando comprueben la informacion
suministrable,

—  se estudiardn todos los sistemas de etiqueta ecoldgica pertinentes en el mercado donde se utilice el logotipo,

— de ningin modo se autorizara la alusion a los criterios definidos de las etiquetas ecologicas pertinentes.

5.2.  Ejemplos

Los ejemplos que se presentan a continuacién ilustran los principios a los que se refiere el punto 5.1 de las presentes
Directrices. En los ejemplos donde figura «Autorizado» deben cumplirse los criterios de las letras a) a f) del punto 3.5
del anexo III. En los ejemplos donde figura «No autorizado» se indican los criterios incumplidos del punto 3.5 del
anexo I
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No

Ejemplo

Estado

Logotipo (version 1) al lado de la informacion validada «Producto de
una organizacion registrada en el EMAS» en un anuncio

Autorizado

Logotipo (version 1 o 2) al lado de la informacion validada «Producto
ambientalmente superior a sus alternativas»

No autorizado por la infraccién de
lo dispuesto en las letras a), b),
), d), e y f) del punto 3.5 del
anexo III

Logotipo (versién 2) al lado de la informacion validada «Eficacia
energética de la produccion aumentada en un 20 % de 1996 a 1999»

Autorizado

Logotipo (versién 1 o 2) colocada en una foto de un producto sin
mas informacion

No autorizado debido al riesgo de
confusién con una etiqueta de
producto

Logotipo (version 2) al lado de la informacion validada «El 60 % de
nuestros proveedores, registrados en el EMAS en 1998»

Autorizado

Logotipo (version 2) colocado al lado de la informacion validada
«Declaracion medioambiental actualizada cada afio disponible en ...»

Autorizado

Logotipo (version 2) al lado de la informacion validada «Consumo
de energia del producto reducido en un 10 % en comparacion con
el modelo de 1997>»

Autorizado

Logotipo (version 2) al lado de una declaracion de un banco en que
se explique la integracion de los aspectos medioambientales en sus
criterios de inversion

Autorizado

Logotipo (version 2) al lado de una indicacion en el catdlogo de un
minorista en que se enumeren los criterios relacionados con el medio
ambiente para sus proveedores

Autorizado

10

Logotipo (version 2) en una declaracion en el catilogo de un
minorista en que figure dmpacto medioambiental de las mercancias
en nuestros estantes reducido en un 20 % desde 1998»

No autorizado por la infraccion de
lo dispuesto en las letras a), b), ¢)
y €) del punto 3.5 del anexo III

11

Logotipo (version 2) al lado del anuncio de la «Reduccién de ruido
enun 10 % en comparacién con 1997». Existe una etiqueta ecologica
que exige unos niveles de ruido mas bajos que el rendimiento del
producto. Se han considerado los criterios de la etiqueta ecoldgica

Autorizado

12

Logotipo (version 2) al lado de una informacién validada que anuncie
la reduccion del 20 % de las quejas por malos olores en un matadero
en 1999 en comparaciéon con 1998

Autorizado

13

Logotipo (version 2) al lado de la declaracion de una refineria de
petroleo que anuncie la reduccion de papel en un 10 % por tonelada
de gasolina producida

No autorizado por la infraccion de
lo dispuesto en las letras d) y f) del
punto 3.5 del anexo III

14

Logotipo (version 1 o 2) al lado de la foto de un centro turistico no
registrado de vacaciones en el catdlogo de una empresa registrada de
viajes

No autorizado por no estar regis-
trada la organizacion a la que
se atribuye el logotipo (el centro
turistico)

15

Logotipo (versién 2) en la pagina 2 del catalogo de una empresa de
viajes, en que se proporcione informacion validada sobre las medidas
adoptadas en el ambito del turismo sostenible

Autorizado

16

Logotipo (versién 2) en un anuncio de un productor de papel que
contenga informacion validada sobre los requisitos de gestion
forestal impuestos a los proveedores

Autorizado

17

Logotipo (version 2) al lado de informacion validada en la revista de
a bordo de una compaiiia aérea

Autorizado
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No

Ejemplo

Estado

18

Logotipo (version 2) en un anuncio de papel absorbente al lado de
la declaracion «Hemos alcanzado un contenido de reciclaje equiva-
lente a los requisitos del angel azul»

No autorizado debido al incumpli-
miento de los requisitos de las
presentes Directrices (punto 5.1)

19

Logotipo (versién 2) en un anuncio de un refrigerador en que figure
«Superamos los requisitos de la etiqueta ecoldgica de la Union
Europea en un 10 %»

No autorizado debido al incumpli-
miento de los requisitos de las
presentes Directrices (punto 5.1)

20

Logotipo (version 2) en un anuncio de un ordenador que contenga
partes suministradas por empresas no registradas en que figure
dmpacto en el medio ambiente del ciclo de vida atil reducido con
arreglo al EMAS»

No autorizado por la infraccion de
lo dispuesto en las letras a), b), e)
y f) del punto 3.5 del anexo III




